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Zarzadzanie kosztami nosnikow energii
w firmie transportowej

Wstep

Prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej jest oparte na zarzgdzaniu kosztami,
a gtdbwnym celem przedsi¢biorstwa jest bilansowanie przeptywdéw finansowych.
Wspotczesne teorie racjonalnego gospodarowania przedsigbiorstwem zaktadaja, iz
naktady ponoszone na realizacj¢ jego dzialalnosci powinny by¢ pokrywane z przy-
chodow uzyskanych ze sprzedazy produktow i ustug (Czubakowska, Gabrusiewicz,
Nowak, 2009: 103). W przedsigbiorstwach transportowych oprocz wynagrodzen
1 amortyzacji pojazdow jednym z podstawowych czynnikow generujacych znaczne
koszty jest zuzycie paliw, ktore wedtug ré6znych danych obejmuje okoto 25 do 50%
wszystkich kosztow operacyjnych. Jest to odzwierciedlenie europejskiej tendencji
w zakresie budzetow firm transportowych w krajach Unii Europejskiej, w ktorych
koszty paliw stanowig coraz wigksza czgs¢ budzetoéw operacyjnych firm transporto-
wych. Przedsigbiorstwa transportowe stojg w obliczu wzrostu pozostatych kosztow
operacyjnych, znaczgco podnoszacych ogdlne koszty dziatalnosci transportowej, ta-
kich jak serwisowanie, podatki oraz oplaty drogowe (Zwigkszanie efektywnosci pa-
liwowej, 2012: 9).

Zarzadzanie kosztami no$nikow energii, w tym kosztami paliw, ma na celu ich
optymalizacje oraz ograniczanie zuzycia paliw. Planujac zmniejszenie kosztow w ob-
szarze zuzycia paliwa, nalezy uwzglednia¢ wiele réznych czynnikoéw. Sa to miedzy
innymi:

* struktura i konstrukcja pojazdu;

* budowa silnika;

» wykorzystanie taboru transportowego przedsigbiorstwa;

*
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* umiejetnosci kierowcy;

* wyposazenie pojazdu i jego stan techniczny;

« warunki drogowe i atmosferyczne oraz czynniki organizacyjne procesu trans-

portowego decydujace o racjonalnej gospodarce paliwem,;

* wymagania klientow;

* podnoszenie dbatosci o srodowisko'.

Wszystkie te elementy sa ze soba §cisle powigzane i nie wyczerpujg wszystkich
mozliwosci ograniczania i oszczedzania zuzycia paliwa w przedsicbiorstwie.

Celem artykutu jest prezentacja i analiza wybranych czynnikéw technicznych
1 organizacyjnych wptywajacych na zarzadzanie kosztami w przedsi¢biorstwie trans-
portowym, w tym kosztami paliw.

Czynniki racjonalnego gospodarowania paliwem
w przedsiebiorstwie transportowym

W przedsigbiorstwach transportowych czynniki racjonalnego gospodarowania
paliwem i sposobu jego rozliczania sg zwykle zawarte w Polityce Flotowej Firmy,
ktéra moze okres§la¢ system monitoringu i rozliczania paliwa w przedsigbiorstwie,
zasady wyboru pojazdéw do firmy, rodzaj stosowanego paliwa, typ karty paliwowej
obowiazujacej w przedsigbiorstwie, zasady eco-drivingu, instrukcje dotyczace zaku-
pu paliwa na stacjach, reguly odzyskiwania podatku od paliw, funkcjonowanie wta-
snych stacji czy tez zasady doboru i wymiany opon. Wybor pojazdu zalezy migdzy
innymi od jego przeznaczenia, marki, ceny, warunkow zakupu, obstugi serwisowe;j,
jednostki napedowej, wyposazenia pojazdu a takze emisji spalin. Dokonujac wybo-
ru wlasciwego samochodu juz na samym poczatku eksploatacji, mozna zmniejszy¢
koszty zwiazane ze zuzyciem paliwa w firmie nawet do 10%.

Stosunkowo wysoka cena konwencjonalnego paliwa powoduje, ze w niektorych
przedsiebiorstwach transportowych testuje si¢ samochody z instalacjg gazows, zwlasz-
cza gazu ziemnego lub instalacjg dwupaliwowa, co wigze si¢ z dodatkowymi kosztami
1 utrudnieniami, np. konieczno$cia zakupu instalacji, dodatkowymi badaniami tech-
nicznymi, a przede wszystkim z mato rozwinigtym systemem dystrybucji niektorych
paliw gazowych mozliwych do wykorzystania w silnikach spalinowych samochodow
uzytkowych. Wobec powyzszego, wiele firm transportowych realizujacych przewozy
na duze odleglosci nie korzysta z tego sposobu obnizenia kosztow 1 ostatecznie podej-
muje decyzje, aby ich flota byla zasilana paliwem konwencjonalnym.

Karty paliwowe dla wigkszo$ci przedsiebiorstw transportowych sg juz standar-
dem, gdyz zapewniajg one bezgotdéwkowe operacje i statg kontrole nad iloécig tan-

! W tym strategiczne cele UE dotyczace ograniczenia emisji dwutlenku wegla, a przede wszyst-

kim zmniejszenie do 2020 r. zuzycia energii 0 20% poprzez zwigkszenie efektywnosci energe-
tycznej.



Zarzadzanie kosztami no$nikéw energii w firmie transportowej 97

kowanego paliwa. Dostarczaja one takich informacji, jak: do jakiego samochodu,
w jakim czasie, jaka ilo$¢, za jaka kwote i w jakim miejscu kierowca zakupit paliwo.
Karty paliwowe ograniczaja ryzyko naduzy¢, cho¢ go nie eliminuja. Karta zawie-
ra numer rejestracyjny pojazdu, w momencie jej uzycia kierowca musi rowniez po-
da¢ stan licznika. Dodatkowym atutem jest fakt, ze wszystkie operacje realizowane
przez kierowcoéw w danym okresie za pomocg karty znajduja si¢ na jednej fakturze
zbiorczej, co jest dogodne dla dalszych rozliczen i monitoringu kosztoéw, dodatkowo
firmy moga korzysta¢ z roznych upustdéw i rabatéw, ktore sg proporcjonalne do ilo-
$ci kupowanego paliwa i liczby posiadanych pojazdow, co stanowi powazng pozycje
oszczednosci w firmie. Osoby odpowiedzialne za optymalizacje dziatan floty w fir-
mach transportowych realizujacych przewozy miedzynarodowe, czestokro¢ decydu-
ja si¢ na korzystanie z kart obejmujacych swym zasiegiem cata Europe, ktore w ofer-
cie oprocz zakupoéw paliwa majg takie ustugi, jak: specjalistyczne mycie, sprzedaz
cze¢sei 1 akcesoriow samochodowych, pomoc drogowa, drobne naprawy i holowanie,
oplaty za autostrady, tunele i mosty, zwrot podatku VAT z zagranicy, zwrot podatku
akcyzowego za paliwo, zwrot podatku od olejow mineralnych w Hiszpanii i wiele
innych. Ustugi takie sa realizowane bezgotowkowo (postpayd), co oznacza, ze karte
paliwowo-serwisowa mozna traktowaé jako darmowy kredyt na obstuge samochodu
(Majchrzak, 2007: 64), gdyz terminy ptatno$ci sa ustalane indywidualnie, np. 7, 15
— standardowo, a takze 21 lub 30 dni.

Tab. 1. Przyktadowe czynniki wspomagajace racjonalne gospodarowania paliwem
w przedsiebiorstwie transportowym

Przyktadowe czynniki Charakterystyka czynnikow

Wybor pojazdéw do floty przeznaczenie, marka, cena, warunki zakupu, serwis,
wyposazenie, emisja spalin

Wybdér rodzaju paliwa paliwa konwencjonalne, sprezony/skroplony gaz ziemny,
zasilanie dwupaliwowe, naped hybrydowy

Korzystanie z kart paliwowych biezacy monitoring zakupow, upusty, rabaty, dodatkowe
ustugi, kredyt kupiecki, planowanie tras i elastyczny doboér
stacji tankowania, np. na podstawie ceny paliwa, rankingi
stacji paliwowych, elektroniczne fakturowanie

Wiasne stacje tankowania bezposredni zakup paliwa w hurtowni, szczelny system
kontroli tankowan, utatwiony proces rozliczania paliwa,
niezaleznosc¢, oszczedno$¢ czasu pracy kierowcow

Wybrane stacje paliw wspotpraca biznesowa ze statymi partnerami, mozliwos¢
negocjacji warunkéw zakupu, gwarancja jakosci paliwa

Umiejetnosci kierowcy, szkolenia szkolenia kierowcéw w zakresie oszczednej jazdy,
doskonalenie kultury technicznej, autokontrola

Opony o niskich oporach toczenia, | stosowanie opon o niskim oporze toczenia, systemy

zmniejszanie oporéw powietrza zmniejszajgce opory aerodynamiczne pojazdu
Technologie IT, GPS, wykorzystanie oprogramowania wspomagajgcego
optymalizacja tras zarzadzanie flotg, nawigatory mapowe

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Poszukujac oszczednosci w obszarze kosztow paliwa, menedzerowie wielu jed-
nostek prowadzacych dziatalno$¢ transportowg decyduja o dystrybucji paliwa w swo-
ich firmach poprzez zakup wilasnych stacji paliwowych z dystrybutorami wyposazo-
nymi w nowoczesne systemy kontroli tankowan. Wydanie paliwa z uzyciem takich
dystrybutoréw nastgpuje na podstawie identyfikacji karty uzytkownika pojazdu.
Uzytkownik skanuje swoja karte i wprowadza przypisany kod PIN. Po wprowadze-
niu danych pompa dystrybutora jest uruchamiana automatycznie, a po zakonczeniu
tankowania (lub po wcisnigciu przycisku STOP przez uzytkownika) wydawanie pali-
wa jest zakonczone. Wszystkie dane z tankowania zostajg zapisane w systemie, ktory
generuje dwa rodzaje raportow: zestawienie wydanego paliwa za podany okres oraz
zestawienia wydanego paliwa wedtug odbiorcy. Dane moga zosta¢ wyeksportowane
do innych programéw w firmie (np. programy ksiggowe) w celu dalszego wykorzy-
stania, co znacznie utatwia proces rozliczania paliwa w firmie. Posiadanie wlasnych
stacji tankowania paliwa wigze si¢ rowniez z innymi wymiernymi korzys$ciami, do
ktérych mozna zaliczy¢: eliminacj¢ dodatkowych kosztow zwigzanych z dojazdem
do stacji paliw, zmniejszeniem liczby faktur za paliwo, mozliwo$¢ dostaw paliwa po
cenach hurtowych lub bezposredni zakup od producenta, niezalezno$¢ od lokalnych
stacji paliw, a takze catkowitg kontrole nad paliwem pobieranym do pojazdow.

Po zorganizowaniu wiasnych stacji poleca si¢ kierowcom tankowanie paliw na
stacjach firmowych lub na wybranych i sprawdzonych stacjach, ktére oferuja swo-
im klientom upusty i bonusy oraz paliwo o odpowiedniej jakos$ci. Istnieja rowniez
w firmach $ciste zakazy tankowania na niektorych stacjach paliw, np. ze wzgledu na
niezgodne z normg paliwo.

Rosnace ceny paliw sprawily, ze wlasciciele firm transportowych poszukuja
sposobow na zmniejszenie zuzycia paliwa poprzez szkolenie kierowcow z zasad
ekologicznej jazdy (eco-driving). W ostatnim czasie notuje si¢ wzrost liczby osrod-
kéw ksztatcacych kierowcow ze sposobow oszczgdnej jazdy. Rowniez producenci
samochodow prowadzg tego typu szkolenia. Przemawiajg za tym przede wszystkim
rezultaty materialne w postaci wymiernych oszczg¢dno$ci w firmie. Na przyktad, pro-
ducent samochodow ci¢zarowych Scania opracowat program Scania Driver Support,
ktéry nie wymaga poswigcania dodatkowego czasu na szkolenie, lecz w rzeczywi-
stych warunkach udziela kierowcy wskazéwek umozliwiajacych doskonalenie stylu
jazdy. Ten stosunkowo nowatorski system wsparcia pomaga w samodoskonaleniu
i utrwaleniu przez kierowcdw wczesniej nabytych umiejetnosci, np. w trakcie szko-
lenia obligatoryjnego i ma by¢ standardowo dostepny w wigkszosci dhugodystan-
sowych pojazdéw Scania. Dziatanie systemu koncentruje si¢ na elementach, ktore
maja istotny wptyw na bezpieczefistwo jazdy i oszczgdnos¢ paliwa. System analizuje
zasadnicze parametry kierowania pojazdem i na biezaco udziela kierowcy wskazo-
wek, a po zakonczonej jezdzie generowane jest podsumowanie z oceng stylu jazdy.
System Scania Driver Support ma za zadanie motywowac kierowce do doskonalenia
stylu jazdy, u§wiadamiajgc mu jednoczes$nie popetniane btedy i wskazujac potencjal-
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ne mozliwo$ci poprawy (Janczewski, 2012: 190). Zaré6wno przed zainstalowaniem,
jak 1po zainstalowaniu systemu Scania Driver Support, mierzono zuzycie paliwa
u réznych kierowcow i okazalo si¢, iz kierowcy z niego korzystajacy sa w stanie na-
tychmiast zredukowa¢ zuzycie paliwa nawet o 10%. Kierowcy, ktorzy uczestniczyli
w opracowywaniu i testach eksploatacyjnych Scania Driver Support wysoko ocenia-
li przydatno$¢ systemu do utrwalania i doskonalenia swoich umiejetnosci (Scania
Driver, www.scania.pl, dostep dnia 26.07.2011 r.). Podobne rozwigzanie, ktore jest
wsparciem dla kierowcy i wysyta do niego na biezagco zwrotne informacje o naru-
szeniach preferowanego stylu jazdy, pomagajac w ksztattowaniu nawykow jazdy
bezpiecznej i ekonomiczne] wdrozono w czesci autobuséw komunikacji miejskiej
w Gdansku (Autobusy komunikacji miejskiej, drabpol.pl, dostep dnia 11.08.2011 r.).

Znaczacym zrodlem oszczednos$ci paliwa jest stosowanie opon o niskich oporach
toczenia, dbato$¢ o wlasciwe ci$nienie w oponach, a takze niwelowanie skutkow
oporéw powietrza dziatajgcych na pojazd w czasie jazdy. Nieodpowiednie ciSnienie
w oponach zwigksza opory toczenia, a przy tym i zuzycie paliwa o okoto 2%. Obni-
zanie oporow powietrza na pojazd jest szczego6lnie istotne przy kursach dalekobiez-
nych z duzg predkoscia i na dlugich dystansach. Na opdr aerodynamiczny wptyw
majg migdzy innymi takie czynniki, jak: predko$é pojazdu i uksztattowanie czota
pojazdu. Przyktadowe modyfikacje aerodynamiczne pojazdu sprzyjajace obnizeniu
zuzycia paliwa to: roznego rodzaju owiewki, odpowiednio wyprofilowane btotniki,
lusterka aerodynamiczne, panele, spojlery itp. Poczatkowo okreslanie pozycji pojaz-
dow za pomoca technologii GPS bylo wykorzystywane w firmach transportowych
jako istotny element zabezpieczenia pojazdu itadunku przed kradzieza. Obecnie
okreslanie pozycji pojazdow oraz $ledzenie szczegdtowych danych z przebiegu jaz-
dy samochodéw, analizowanie raportéw oraz monitoring predkosci wspomagaja pre-
cyzyjne rozliczanie paliwa w firmie transportowej, a takze dyscyplinujg kierowcow
do oszczegdnej jazdy.

Czynniki utrudniajace racjonalne gospodarowanie paliwem
w firmach transportowych

Czynnikami utrudniajgcymi racjonalne gospodarowaniem paliwem w firmie
transportowej jest takze kradziez paliw iniedbata eksploatacja pojazdow, za co
w wigkszosci sag odpowiedzialni pracownicy bioracy udzial w procesie transportu
i obrocie paliwem w firmie. Kradziez i marnotrawstwo paliwa to problem wystg-
pujacy od dawna prawie w kazdej firmie transportowej. W tabeli 2 zaprezentowano
wybrane metody zapobiegania nieuczciwym praktykom zawyzania rzeczywistego
zuzycia paliwa, do ktorych zalicza si¢ mechaniczne ograniczenia dostepu do punk-
tow umozliwiajgcych pobor paliwa w baku, urzadzenia sygnalizujace o niepozada-
nej interwencji do baku (sygnalizacja dzwigkowa lub $wietlna, SMS, e-mail, itp.),
urzadzenia do pomiaru przeptywu paliwa i monitorowania jego zuzycia, procedury
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tankowan (wyboru miejsc postojow, zabezpieczeniu wlewow paliwa, postepowania
w przypadkach dhuzszych przestojow) oraz systemy do zarzadzania flotg.

Wisrod niektorych kierowcow panuje bledne przekonanie, ze paliwa firmowego
powinno wystarczy¢ na zatankowanie prywatnego samochodu, a zysk ze sprzedanych
tzw. ,,0szczedno$ci” moze by¢ potraktowany jako rekompensata za brak premii w fir-
mie lub niskie wynagrodzenie. Najczgsciej ,,0szczgdnoscei” paliwa s rezultatem tego,
ze wyznaczong tras¢ kierowcy przebyli oszczedniej i spalili mniej paliwa niz wynika
to z przyjetej normy zaktadowej lub kierowcy sztucznie zawyzyli spalanie, wiedzac,
ze pracodawca nie jest w stanie skontrolowacé rzeczywistego zuzycia paliwa.

Techniki kradziezy paliwa sa rézne i mogg by¢ rezultatem ,,pomystowosci” kie-
rowcoOw. Najczesciej praktykowane sposoby kradziezy paliwa to: tzw. handel wy-
mienny, ,,0szukiwanie” czujnikow, metoda ,,mniej za wiecej”, upuszczanie paliwa,
obejscie korka wlewu, uszkodzenie zbiornika, stosowanie magnesow lub metoda
»kroplowkowa”. Najwigksza popularno§¢ wsérdd technik kradziezy paliwa zdo-
byt handel wymienny. Nierzadko na falach popularnego radia CB mozna ustysze¢
»sprzedam oszczednos$ci”. Proceder ten dziala w nastgpujacy sposob: trzeba zatan-
kowa¢ peten bak iznalez¢ osobg zainteresowang zakupem paliwa. Nastepnie, za
umowiong odptatnoscig paliwo moze by¢ przepompowane do baku innego pojazdu.
Czasem miejsce po oleju napedowym moze by¢ uzupehione tg samg ilo$cig tan-
szego oleju opatowego. Teoretycznie pracodawca o niczym si¢ nie dowie. Jednak
tylko teoretycznie, bowiem uzywanie paliwa o gorszej jakos$ci powoduje uszkodze-
nia wtryskiwaczy, co w efekcie zmusza firme¢ do ich czgstej wymiany. Jezeli w kto-
ryms$ z pojazdow we flocie wystepuja tego typu uszkodzenia, to moze oznaczac, ze
praktykowano ,,handel wymienny”. Metodg uniemozliwiajaca tego typu kradzieze sg
inteligentne systemy zarzgdzania transportem, ktore wspodtpracujg z czujnikami (son-
dami paliwowymi) i pozwalajg na staty monitoring poziomu paliwa w baku pojazdu,
co skutecznie eliminuje opisany powyzej proceder. Proces przepompowania paliwa
utrudnia réwniez stosowanie zabezpieczen w zbiornikach paliwa. W takiej sytuacji,
trudniacy si¢ kradzieza paliwa firmowego kierowcy muszg wykazac¢ si¢ coraz wiek-
szg pomyslowoscig oraz znajomos$cig nowoczesnych rozwigzan elektronicznych,
wykorzystywanych do rejestracji zuzycia paliwa. Jednak ztodzieje paliwa pracuja-
cy w firmach, w ktorych uzytkowane sa systemy do zarzadzania flotg, nieustannie
poszukuja sposobow na oszukanie czujnikow. Przyktadowo, do niedawna czujniki
poziomu paliwa zasilane byty instalacja elektryczng z pojazdu. Umozliwiato to kra-
dziez paliwa podczas dhuzszych postojow, gdy wylaczenie zasilania powodowato
zaniechanie dziatania czujnikoéw. Obecnie nowoczesne urzadzenia tego typu maja
niezalezne, wlasne zasilanie podtrzymujace pracg¢ uktadow sygnalizacyjnych nawet
w czasie dtugich postojow pojazdow.

Znane sg rowniez praktyki kupowania mniejszej ilo$ci paliwa w ,,zaprzyjaz-
nionej” stacji paliwowej, a wykazywanie na fakturze wigckszego zakupu. Przykta-
dowo do baku ciezaréwki tankowane jest 400 litrow oleju napgdowego, a do firmy
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transportowej przekazywana jest faktura na 500 litrow. Za réznice w paliwie od razu
mozna otrzymaé pienigdze, a ,,zaprzyjazniony” pracownik ze stacji rozlicza po-
wstalg u siebie ,,nadwyzke”. W tym przypadku dla przedsiebiorcy oznacza to strate

ok. 100 1 paliwa.

Tab. 2. Przyktadowe metody utrudniajace nieuczciwe praktyki zawyzania
rzeczywistego zuzycia paliwa

Przyktady

Charakterystyka metod

Sitko i kontroler, mechaniczne
zabezpieczenie wlewu paliwa,
autoryzacja dostepu do korka wlewu
paliwa.

Sitko antykradziezowe — specjalna rura z perforowanymi
Scianami oraz dnem uniemozliwiajgca wypompowanie
paliwa ze zbiornika. sygnalizator otwarcia korka wlewu,
plomba ptywaka.

Pomiary paliwa, sonda pomiarowa

i platforma lokalizacyjna, pomiar
obrotéw silnika, systemy producentéw,
np. lveco — System Blue&MeFleet.

Przeptywomierz cyfrowy, ptywak, lokalizator GPS i sonda
pomiarowa, rejestracja poziomu paliwa, informacja

z magistrali Can o spalaniu (Srednim, chwilowym,
catkowitym).

Przedsiewziecia organizacyjne,

Procedury tankowan, rozliczania paliwa, przekazywania

regulaminy i procedury, systemy
motywacyjne kierowcow.

pojazdu, wyboru miejsc postojow, postepowania
w przypadkach dtuzszych przestojow, premiowanie
pozytywnych zachowan kierowcow itp.

Oprogramowanie utatwiajgce nadzor
nad zuzyciem paliwa, platformy
nadzoru pracy pojazdow i kierowcow.

Analizy zuzycia paliwa, stylu jazdy i zachowan
kierowcow, optymalizacja tras, monitoring.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Paliwo floty, etransport.pl, dostep dnia 16.10.2012 r.

Pobieranie paliwa za pomoca wezy ze zbiornikow to kolejny ze sposobow kra-
dziezy paliwa. Zabezpieczeniem mogg by¢ baki zamykane na kluczyk i pojedyncze
sitka. Jednak i ten sposob ztodzieje rozpoznali dos¢ szybko, wymyslajac zespot drob-
nych wezykow, przypominajacy swym wygladem ,,o8miornice”. Zabezpieczenie sa-
mego korka wlewu paliwa jest malo skuteczne, istniejg bowiem, duze mozliwo$ci
jego ,,obejscia” poprzez dolny zawor spustowy, przewody paliwa czy wyjgcie smo-
ka, w sytuacji jednoczesnej pracy dwoch zbiornikéw. Mniej popularnym, aczkolwiek
znanym i mozliwym sposobem kradziezy paliwa jest podpigcie do przewodow pali-
wowych strzykawki z rurkami. Instalacja taka dziata na zasadzie kropléwki i umoz-
liwia staty pobor paliwa w trakcie jazdy samochodu.

Nie tylko pracownicy dokonuja kradziezy, ale réwniez osoby spoza firmy. Po-
stdj pojazdu na niestrzezonym parkingu bywa zachetg dla ztodzieja zwlaszcza, ze
kradziez moze ulatwi¢ pelny i niezabezpieczony bak. Latwo mozna go tez uszko-
dzié, np. przez rozwiercenie. Aby nie dopusci¢ do interwencji kierowcy, zlodzieje
w stosunku do kierowcy uzywajg gazu usypiajacego. W przypadku kradziezy pali-
wa przez pracownika moze zosta¢ to potraktowane przez pracodawce jako ciezkie
naruszenie obowigzkow pracowniczych. W konsekwencji tego zachodzi mozliwo$¢
rozwigzania umowy o prac¢ bez zachowania terminéw wypowiedzenia czy wypo-
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wiedzenia warunkow pracy lub ptacy (np. zmiana wynagrodzenia, przeniesienie na
inne stanowisko).

Przepisy prawa daja pracodawcy mozliwo$¢ kontrolowania pracownikow.
Oprocz kontroli stanu paliwa i1 jego zuzycia podczas jazdy za pomoca urzadzen tech-
nicznych mozliwe jest przeprowadzenie kontroli osobistej w miejscu wykonywania
pracy przez pracownika. Ponadto, pracodawca moze takze zastosowa¢ monitoring
w pojazdach. Jednakze, niezaleznie od sposobu karania i kontroli, ktéry wybierze
pracodawca, istotne jest, aby pracownik byt poinformowany o tym, na przyktad po-
przez regulamin pracy.

Sposoby rozliczania i analizowania zuzycia paliwa
w firmie transportowej

W typowej firmie transportowej funkcjonujg nastepujace narzedzia stuzace do
rozliczania zuzytego paliwa: instrukcja gospodarki paliwami, zaktadowe normy zu-
zycia oraz karty drogowe. Kierowcy zobowigzani sg uzytkowaé sprawne technicznie
pojazdy z zalegalizowanymi urzgdzeniami pomiarowymi. O niesprawnosci pojazdu
1 wystepujacych przekroczeniach norm zuzycia paliwa kierowca powinien niezwlocz-
nie poinformowaé¢ osoby odpowiadajace w firmie za nadzér nad flota, a niespraw-
ny technicznie pojazd musi zosta¢ naprawiony, aby zapewnié¢ zuzycie w granicach
ustalonych norm. Sytuacje skrajne, takie jak: wyciek paliwa, uszkodzenie i wymiana
zbiornika, nalezy odnotowa¢ w karcie drogowe;.

Rozliczanie paliwa odbywa si¢ na podstawie zakladowych norm ina podsta-
wie jego rzeczywistego zuzycia. Wysoko$¢ norm ustala si¢ w oparciu o wytyczne
producenta oraz o dane testowe z eksploatacji samochodow przy uwzglednieniu ro-
dzaju trasy, warunkow klimatycznych, pory roku, marki pojazdu, rodzaju zabudowy
czy masy przewozonego ladunku. Zwykle dane producentéw dotyczace zuzycia sa
znacznie zanizone i wymagaja korekty, stad firmy transportowe prowadza wlasne
badania eksploatacyjne lub obligatoryjnie zawyzaja norme podang przez producenta
o kilka lub kilkanascie procent (Czarnecki, 2012: 39).

Kierowca odpowiada za prawidlowe wypehienie karty. Rozliczenie kierowcy od-
bywa si¢ po zdaniu karty drogowej i polega na poréwnaniu realnego zuzycia paliwa
z normatywnym w stosunku do liczby faktycznie przejechanych kilometréw oraz po-
réwnaniu wyniku ilo$ci paliwa zakupionego wedtug rachunkow i faktur. Liczbe prze-
jechanych kilometrow sprawdza si¢ na podstawie licznika. Kierowca zobowigzany jest
wskaza¢ na karcie drogowej stan licznika zardwno przed wykonaniem zadania trans-
portowego, jak i po nim. Jesli w wyniku rozliczenia okaze si¢, ze ilo$¢ rzeczywiscie zu-
zytego paliwa jest mniejsza od paliwa wedtug normy, to r6znica stanowi ,,08zcz¢dnos$¢”
paliwa. W odwrotnym przypadku, czyli kiedy ilo$¢ rzeczywiscie zuzytego paliwa jest
wigksza od ilosci normatywnej, to wystepuje tzw. ,,przepat”. W zaleznosci od tego,
czy uzyskano ,,przepal” paliwa czy jego ,,0szczednos¢”, w karte drogowa wpisywana
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jest kwota potracenia lub premii i w rezultacie tego do karty drogowej kierowcy moga
zosta¢ dotgczone dokumenty obcigzeniowe lub uznaniowe. Na wykresie 1 pokazano
przyktadowe ,,przepaty” i,,0szczedno$ci” paliwa w poszczegolnych miesigcach roku
kalendarzowego dla przedsi¢biorstwa transportowego liczacego sto autotransporterow
kilku marek i realizujgcego $rednio i dlugodystansowe przewozy krajowe i miedzyna-
rodowe. Z wykresu tego wynika duze zr6znicowanie zuzycia paliwa w firmie w zalez-
nos$ci od miesigca i pory roku. Najwieksze przepaty odnotowuje si¢ na poczatku roku,
a wigc w §rodku zimy kalendarzowej. Sytuacja taka zaczyna si¢ zmienia¢ od wiosny
wraz ze wzrostem temperatury otoczenia. Miesigcami, w ktorych zazwyczaj powstaja
oszczednoscei, moga by¢: maj-V, czerwiec-VI, lipiec-VII, sierpien-VIII i wrzesien-IX.
Jednak wraz ze spadkiem temperatur w okresie jesiennym i na poczatku zimy przepaty
w odpowiednich miesigcach znow wzrastaja, co jest spowodowane uzywaniem przez
kierowcoéw ogrzewania i trudnymi warunkami drogowymi, takimi jak oblodzenie,
zamiecie 1 $nieg. Jezeli zatozy¢, ze $rednia norma dla przyktadowej floty wynosi ok.
341/100 km, to tylko w trzech miesigcach samochody w przyblizeniu miescity si¢ w tak
wyznaczonej normie, byty to maj, lipiec i wrzesien.
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Wykres 1. Przyktadowe ,przepaty” i ,0szczedno$ci” paliwa w przedsiebiorstwie transpor-
towym w poszczegolnych miesigcach roku kalendarzowego.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Bojakowska, 2012: 69.
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Na poczatku kazdego miesigca w niektorych firmach transportowych dokony-
wane sg rozliczenia zuzycia paliwa protokotem ,,Miesiecznych kart kontroli zuzycia
paliwa” za miesiac poprzedni. Identyczna sytuacja ma miejsce na poczatku kazdego
roku kalendarzowego, kiedy to zapisywane sg rozliczenia za czas okresu poprzedza-
jacego okres rozliczeniowy (Bojakowska, 2012: 31).

W wiekszych firmach transportowych informacje z kart drogowych moga by¢
wpisywane do zintegrowanego systemu zarzadzania flota, ktory automatycznie roz-
licza czas pracy kierowcow, zatankowane i zuzyte paliwo, przejechane kilometry
oraz wskazuje na ,,0szczgdno$ci” lub ,,przepaty”. Dzigki temu firma ma mozliwo$é
na biezaco §ledzi¢, ktérzy z kierowcodw generuja straty paliwa, a ktorzy oszczedno-
$ci. W obu przypadkach, firma dysponujac konkretnymi danymi, moze je doktadniej
przeanalizowac, bowiem straty nie zawsze moga powstawac z winy kierowcow. Cza-
sem wigksze zuzycie paliwa moze §wiadczy¢ o usterce pojazdu, ktérej nie wykryto
przed wyjazdem w tras¢. Nieprawidlowosci niejednokrotnie sg rowniez sygnatem
wadliwego funkcjonowania silnika czy elementu uktadu spalania (Chojnacki, 2009:
18). Rowniez nadmierne oszczednosci paliwa moga generowac straty. Jesli ktorykol-
wiek z pojazdow wykazuje znaczne oszczgdno$ci, moze to oznaczaé, ze norma spa-
lania zostala niewtasciwie ustalona. Zaréwno w sytuacji tzw. przepatow, jak i znacz-
nych oszczednosci paliwa, w firmach obowiazujg okreslone procedury postepowania
prowadzace do ustalenia zasadnosci takiej sytuacji. Odczytuje si¢ w takiej sytuacji
dane z szyny CAN, analizuje si¢ trase, fadownos$¢, przeprowadza badania sprawnosci
technicznej, dyscyplinuje kierowce i w przypadku stwierdzenia jego winy wycigga
si¢ konsekwencje stuzbowe.

Renault

Mercedes

Man

Iveco

32,5 33 33,5 34 34,5
litry/100 km

Wykres 2. Zuzycie paliwa z w zalezno$ci od marki posiadanego przez firme taboru.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Bojakowska, 2012: 72.
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Oprocz analizy poszczegélnych miesigey, przedsigbiorstwa moga prowadzié
bardziej doktadng kontrolg, polegajaca na Sledzeniu ruchu pojedynczych cigzaro-
wek w danym okresie czasu. Otrzymane w ten sposob ,,Raporty jazdy pojazdow”
uwzgledniajg takie dane jak: nr rejestracyjny pojazdu, jego przebieg, trasg, przewo-
zony tadunek, zatadunki, roztadunki, uzywane ogrzewanie lub klimatyzacj¢ oraz
poréwnanie paliwa zuzytego wedlug normy i w rzeczywistosci. Cato$¢ zamyka ze-
stawienie pokazujace ,,0szczednosci” badz ,,przepaty”. Zestawienie takie pozwala
kierownictwu firmy na wnikliwg analize kazdego z pojazdéw we flocie. W kréotkim
lub dhluzszym odcinku czasu mozna uzyskac¢ potrzebne wskazniki, a tym samym pre-
cyzyjnie oceni¢ efektywnos$¢ kazdego posiadanego pojazdu. Daje tez to informacje,
ktéra z grup posiadanych marek pojazdéw zuzywa najmniej paliwa, co pokazano na
wykresie 2. Wszystkie takie dane mogg by¢ ze sobg porownywane, pod warunkiem
zestawienia ich w tych samych okresach czasu na podobnych trasach i z podobnymi
tadunkami. Takie dane mogg, migdzy innymi, pozwoli¢ na podjecie wlasciwej decy-
zZji o przysztej wymianie taboru na nowy, bardziej oszczg¢dny.

Podsumowanie

Warunki kryzysu gospodarczego, stagnacja w transporcie drogowym, polityka
transportu Unii Europejskiej, a takze przyjmowane przez uczestnikow tancuchow lo-
gistycznych programy spolecznej odpowiedzialnosci biznesu wymuszajg na firmach
transportowych poszukiwanie oszczednosci we wszystkich obszarach dziatalnosci.
Jednym z takich obszarow dajacych duze mozliwos$ci oszczgdzania jest zarzgdzanie pa-
liwem. OszczednoSci mogg opierac si¢ na zwigkszeniu wykorzystania taboru, kontroli
zuzycia paliwa, kontroli stanu technicznego pojazdéw, umiejetnosciach kierowcow,
doskonaleniu polityki flotowej w firmach, redukcji emisji dwutlenku wegla itp. W ska-
li calej firmy transportowej, przy stale rosnacych cenach paliw w Polsce, oszczgdnosci
wygenerowane na zuzytym paliwie, w tym i na kosztach eksploatacyjnych samochodu
siggajgce nawet do kilku procent, mogg mie¢ duzy wplyw na efektywnos¢ funkcjono-
wania przedsigbiorstwa transportowego i przygotowac je do nowych wyzwan polityki
transportowej, w tym do mierzenia efektywnosci paliwowej i regulowania poziomu
dwutlenku wegla przez wykorzystywany tabor samochodowy.

Summary
Cost management of energy carriers
in transport companies

Increasing fuel prices and decreasing profitability of road
transport make transport-spedition companies seek for savings
within operational costs. Fuel consumption, apart from salaries
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and amortisation of vehicles, is one of the basic cost generating
factors.

While planning reduction of fuel consumption costs one has to
consider many closely interrelated factors. The aim of this article
is to outline and analyse some technical and organizational
aspects influencing reasonable fuel consumption policy in a
company whose main activity is transportation services.

Keywords: management, costs, transport, fuel consumption
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