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Skala agresji i przemocy
w sSrodowisku szkolnym. Zarys problematyki

Wstep

Ustawowym zadaniem szkoly obok nauczania jest wychowanie mtodego cztowie-
ka. W przeciwienstwie do innych wymiaréw edukacji wychowanie dokonuje si¢ w sfe-
rze wzajemnych relacji osobowych i nie daje si¢ fatwo definiowa¢ ani konkretyzowac.
Trudnosci ze szkolnym wychowaniem wynikajg z natury rzeczy. Oddziatywania wy-
chowawcze nie podporzadkowuja si¢ ustawom, rozporzadzeniom ani ogdlnie narzu-
conym programom czy tez dekretom, maja ogromny zwigzek z relacjami osobistymi
dwoch podmiotéw zaangazowanych w ten proces (w domu rodzice—dziecko, w szkole
nauczyciel-uczen). W tymze procesie wystepuje takze trzeci — chyba najwazniejszy
— podmiot, tj. sami uczniowie.

Jednocze$nie mamy dwa systemy zarzadzania procesem wychowawczo-
-edukacyjnym i réwnolegle zarzadzanie bezpieczenstwem w szkole. Te dwa syste-
my sg ze soba $ci§le wzajemnie powigzane i ich skuteczno$¢ zalezy od harmonijnej
wspolpracy wszystkich podmiotow uczestniczacych w tychze systemach.

Celem pracy szkoty jest m.in. zapewnienie uczniom bezpieczenstwa zarOwno
pod wzgledem fizycznym, jak i psychicznym w czasie pobytu w szkole, a takze pod-
czas zaje¢ poza terenem szkoly. Aby skutecznie i efektywnie zarzadzac bezpieczen-
stwem w szkole, nalezy najpierw poznaé zagrozenia, przyczyny ich powstawania
i system prawny zabezpieczajacy przed zagrozeniami.

Celem artykulu jest rozpoznanie zachowan uczniéw majacych wptyw na bez-
pieczenstwo w szkole i prezentacja niektorych zagrozen bezpieczenstwa na podsta-
wie badan wiasnych przeprowadzonych w latach 2012-2014 w Szkole Podstawowej
Nr 301 w Warszawie.

Mgr Jolanta Skubisz — nauczyciel w Szkole Podstawowej Nr 301 w Warszawie.



108 Jolanta Skubisz

Agresywnosc¢ uczniow

Lacinskie znaczenie stowa agresja nie ma ani zlego, ani dobrego wydzwigku, po-
niewaz oznacza tyle, co zblizenie si¢, podchodzenie, rozpoczynanie czego$. Obecnie
jednak pojecie to odnosi si¢ zwykle juz do takich zamierzonych sposobow zachowania,
ktore wyrzadzaja krzywde zywej istocie lub tez uszkadzaja badz niszcza jaki$ przed-
miot. Jednakze ten zamiar zaszkodzenia nie zawsze mozna jednoznacznie stwierdzic.
Impulsywna rado$¢ z odkrywania $wiata moze zosta¢ zle zrozumiana jako agresja,
natomiast ukryty ,,faul” jako zwykla pomytka. Nigdy nie mozna ogdlnie ustali¢, czy
agresywny sposob zachowania jest uzasadniony czy tez nie, czy nalezy potraktowac
go jako sensowny czy tez nie. Lecz zawsze uzaleznione jest to od stanowiska kazdego
obserwatora oraz od ogélnych ram odniesienia danej sytuacji (Stein, 2002: 62).

Konflikty i ktétnie naleza do codzienno$ci dorastajacych dzieci, sa czeScig ich
procesu rozwoju. Postawa unikania konfliktéw wywotuje uczucie izolacji i poczu-
cie mniejszej wartosci, zniechgca do dziatania i wywotuje bezradno$é, w dtuzszym
okresie moze doprowadzi¢ do braku samodzielnosci, a nawet choroby. Wywotu-
je réwniez stan przeciwny, tj. z bezradnos$ci rodzi si¢ brutalnos¢ i agresja zarowno
stowna, jak i fizyczna. Dlatego o wiele lepiej jest, gdy staniemy naprzeciw konflik-
tom 1 sporom. Niestety fatwiej jest powiedzie¢, trudniej zrobié, gdyz wzmacnianie
i rozwijanie zachowan pozbawionych agresji to droga, ktéra zaczyna si¢ w wieku
niemowlecym i trwa az do okresu dorostosci.

Zatem kto chce powstrzymac agresje w dtuzszym okresie czasu i unikna¢ negatyw-
nych zachowan agresywnych, to musi rozwija¢ u dzieci i mtodziezy umiej¢tnosci spo-
feczne. Tolerancja, empatia i odpowiedzialno$¢ nie musza by¢ cechami wrodzonymi,
bardziej sg rezultatem ciaglego procesu kulturowego i cywilizacyjnego, efektem wycho-
wania, ktore rozumiemy jako towarzyszenie dziecku w drodze do dorostego zycia.

Agresywne dzieci 1 mtodziez mozna pozna¢ po nastepujacych cechach osobowosci:

— ,,wykazuja malg tolerancj¢ na frustracje!, nie potrafig poczekaé z realizacja

wiasnych potrzeb, wszystko chcg mie¢ tu i teraz;

— umniejszaja swoja wine, przerzucajac ja na innych (,,On zaczat!”, ,,On mi co$

zabral!”, ,,On tak glupio na mnie patrzyl!”), czuja si¢ zwolnione z wszelkiej
odpowiedzialno$ci?;

Frustracje u dzieci nalezy dokladnie obserwowaé, gdyz w jej wyniku dochodzi do dziecie-
cych rozczarowan i zdenerwowania. Mozna wyr6zni¢ dwa zasadnicze rodzaje frustracji, ktore
znosi¢ musza chyba wszystkie dzieci: frustracje jako skutek przypadkowych wydarzen albo
rzeczowej konieczno$ci oraz frustracje w formie osobistego odtracenia przez rodzicow albo
inne osoby (Stein, 2002: 32).

Istotnym warunkiem skutecznego wychowania jest bezsprzecznie podmiotowe traktowanie
dzieci i mtodziezy zaré6wno przez rodzicow i wychowawcow, jak i przez nauczycieli. Oznacza
to humanistyczne podejscie do nich, czyli zapewnienie im prawa do bycia w miar¢ samodziel-
nymi i niezaleznymi, a takze ponoszenia odpowiedzialno$ci za swe postepowanie i kierowa-
nie wlasnym rozwojem. Nade wszystko za$ zaklada si¢ tu poszanowanie godnosci osobistej
dzieci i mtodziezy, czyli umacnianie w nich poczucia wtasnej wartosci (Lobocki, 2004: 137).
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— definiujg nastawienie pokojowe do innych jako stabos¢ i tchérzostwo, agre-
sje rozumiejg z kolei jako przewage, ktora pozwala zdoby¢ wtadze i respekt;
pewno$¢ siebie tworzg na podstawie nierealnych fantazji o sobie;

— nie sg zdolne do oddzielenia konfliktow od obrazliwych stow i czynow; prze-
kraczanie granic pozwala im na ukrycie wtasnych kompleksow nizszosci, kto-
re wystepuja u nich bardzo silnie (Rogge, 2009: 263).

Majac na wzgledzie analize badan, przeprowadzonych wsrdd uczniéw klasy
trzeciej edukacji wczesnoszkolnej (w wieku 9 lat), nalezy tu przytoczy¢ Piageta,
ktory stwierdza, iz dzieci w przedmiotowym wieku stajg si¢ zdolne do wspodtpracy
i uzgadniania punktow widzenia (Brzezinska, Lutomski, Smykowski, 1995: 88).

Zatem jest stuszne wskazanie przez S. L. Wygotskiego (1978: 243) wigkszego
nacisku na spoteczne §rodowisko rozwoju, ktory doprowadzil do pogladu na temat
rozktadu w czasie efektéw interakcji spotecznej, dzigki ktorej dzieci rodza si¢ jako
istoty spoteczne uczestniczace z innymi w poczatkach budowania swoich wyzszych
funkcji psychicznych.

Pomoc dorostych wspomaga dzieci we wczesnych latach ich zycia w efektywnym
komunikowaniu oraz celowym zapamigtywaniu. Przyktadem moze by¢é umozliwie-
nie uczniom trudnym poznania podczas godzin wychowawczych pozytywnych opinii
klasy o sobie samych. Polega to na wypowiadaniu takich opinii przez ich kolegéw
i kolezanki z klasy na temat ogdlnego zachowania si¢ w roznych sytuacjach zycia
szkolnego i pozaszkolnego, charakterystycznych dla danego ucznia. Przedmiotem
zglaszania pozytywnych opinii tego rodzaju jest za kazdym razem jeden tylko uczen.
Uczen taki wyraza uprzednio zgod¢ na wypowiadanie o nim pozytywnych opinii. Do-
browolny jest rowniez udziat klasy w wypowiadaniu si¢ o jego zachowaniu.

Celem zgtaszania przez klase pozytywnych opinii o zachowaniu si¢ ucznia trud-
nego jest przede wszystkim wyréwnanie postaw emocjonalnych migdzy nim a po-
zostatymi uczniami klasy tacznie z nauczycielem. Chodzi o to, aby uczef pozbyt si¢
swoich czesto nieuzasadnionych uprzedzen wobec klasy inauczyciela, a zarazem
o to, by klasa i nauczyciele byli w stanie zrekonstruowaé swoj nierzadko wypaczony
1 jednostronny obraz o danym uczniu. Tak wigc pozytywne opiniowanie ucznia trud-
nego podczas godzin wychowawczych daje obopdlng korzysc¢.

Nie ulega tez watpliwosci, iz proces wychowawczy w atmosferze wzajemnego
zaufania 1 zyczliwos$ci nabiera znamion skutecznego oddzialywania w przeciwien-
stwie do procesu przebiegajacego w atmosferze wzajemnych uprzedzen i wrogos$ci
(Lobocki, 2004: 196).

Konceptualizacja badan wiasnych

Przedmiotem badania byto zidentyfikowanie grupy rowiesniczej wptywajacej
na agresje 1 przemoc w szkole. Celem badania bylo okreslenie poziomu aktywno-
$ci ankietowanych uczniéw oraz identyfikacja najistotniejszych czynnikow, kto-
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re wywieraja kluczowy wpltyw na wystepowanie agresji i przemocy w srodowisku
szkolnym. Badanie przeprowadzono w latach 2012-2014. Badanie miato miejsce
na terenie Szkoty Podstawowej z Oddziatami Integracyjnymi Nr 301 w Zespole
Szkolno-Przedszkolnym Nr 2 w Warszawie i zrealizowane zostalo za pomoca ankiet
(ankieta dla ucznidw, ankieta dla nauczycieli, ankieta dla rodzicow).

Badaniu poddano wszystkich obecnych w szkole uczniow klas III edukacji
wczesnoszkolnej wedlug okreslonego sktadu i w poszczegdlnych okresach badaw-
czych (tab. 1).

Tabela 1. Osoby badane w poszczegoélnych okresach badawczych
(rok szkolny 2012/2013 i 2013/2014)

Ptec Liczba Udziat . L Udziat
. . Liczba uczniéw
respondentow respondentow procentowy procentowy
Dziewczyna 62 58% 72 59%
Chtopiec 45 42% 50 41%
Razem 107 100% 122 100%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wisréd badanych byty dzieci z orzeczeniami i opiniami poradni psychologiczno-
-pedagogicznej. Byly to dzieci z roznymi dysfunkcjami, na przyktad niedostyszacy,
stabowidzacy, a takze znaczna cz¢$¢ zagrozona niedostosowaniem spotecznym.

Badaniem objeto rowniez rodzicow tych uczniow. W roku szkolnym 2012/2013
przebadano 69 rodzicow, zas w nastepnym roku 80 rodzicow. W badaniu uczestni-
czyli réwniez nauczyciele. W roku szkolnym 2012/2013 w badaniu wzigty udziat
73 osoby, a w nastepnym roku 63 osoby. Wszyscy ankietowani pochodzili z terenu
miasta Warszawa.

Analiza wynikéw przeprowadzonych badan

Analiza badan przeprowadzona wérdd ucznidow wskazuje na obecnos¢ zagrozen
uczniow w ich $§rodowisku szkolnym. Na podstawie badan w dwoch postepujacych
po sobie okresach mozna stwierdzié, ze stan bezpieczenstwa ucznidow w szkole jest
niezadowalajacy. Znaczna wigkszos¢ badanych uczniow — 78% w roku szkolnym
2012/2013 1 72% w roku szkolnym 2013/2014 — wskazuje, iz najczesciej do prze-
mocy dochodzi w czasie przerw $rédlekeyjnych. 70% ucznidow w roku szkolnym
2012/2013 oraz 57% w kolejnym wskazuje, iz najczestsza formg przemocy sg za-
czepki stowne i pobicie — 53% wskazan w roku szkolnym 2013/2014, a rok wcze-
$niej 41% wskazan respondentéw. Co trzeci ankietowany nie zawsze czuje si¢ bez-
piecznie w szkole. W roku szkolnym 2012/2013 73% uczniéw spotkato si¢ z agresja
ze strony starszego ucznia, rok pdzniej tak wskazywato 32% respondentéw. 42%
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badanych w roku szkolnym 2013/2014 spotkato si¢ z agresjg ze strony réwiesnika,
a rok wczesniej takich wskazan bylo 23%.

Na pytanie ,Jakie formy przemocy twoim zdaniem wyst¢puja najczesciej
w szkole?” respondenci odpowiadali nastepujaco:

— zaczepki stowne — twierdzacych odpowiedzi jest 57%, wczesniej twierdzaco

odpowiedziato 70% badanych,

— pobicie — twierdzacych odpowiedzi jest 53%, wczeéniej twierdzaco odpowie-

dziato 41% badanych,

— kradzieze — twierdzace odpowiedzi wskazato 11%, wczesniej wskazano 23%,

— wymuszenia — 21% twierdzacych odpowiedzi w obu okresach badan,

— szantaz — twierdzace odpowiedzi wskazalo 17% respondentow, wcze$niej

twierdzacych wskazan byto 29%,
— przeklinanie — 1% twierdzacych wskazan, wezesniej twierdzaco odpowiedzia-
o 4% badanych,

— walenie w gtowe — 0%, wczedniej twierdzaco odpowiedziato 1% badanych,

— znecanie si¢ nad stabszym — odpowiedzi twierdzacych udzielito 2% badanych,

wczesniej 0% badanych,

Z odpowiedzi na pytanie ,,Z czyjej strony spotkate$(as) si¢ z agresja?” wynika,
ze 42% respondentow z agresjg spotkato si¢ ze strony rowiesnika, wcze$niej wska-
zywalo tak 23%. 32% respondentow wskazuje starszego ucznia, wczesniej — 73%.
16% respondentow potwierdza, ze spotkato si¢ z agresja ze strony osoby spoza szko-
ty, wezesdniej odpowiedziato tak 19%. 3% respondentéw miato do czynienia z agresja
ze strony siostry, a 2% ze strony brata. Na zadane pytanie nie odpowiedziato 13%
badanych uczniéw, wczeéniej odpowiedzi nie udzielito 3%.

Whioski z przeprowadzonych badan

Przedstawiony obraz poszczegolnych zagrozen bezpieczenstwa uczniow wska-
zuje na szeroki wachlarz ich form i postaci. Niewatpliwie badane dzieci uczestnicza-
ce w realizacji procesu nauczania w znacznym stopniu odczuwaja realne zagrozenia
swojego bezpieczenstwa szkolnego. Dotyczy to praktycznie co drugiego ucznia. Ro-
dzi si¢ zatem pytanie, co jest przyczyna tendencji wzrostowych wigkszos$ci zagrozen
bezpieczenstwa. Zdaniem autorki badan wszystkie rodzaje zagrozen nalezy analizo-
wac poprzez funkcje, jakie pelniag emocje rozpatrywane w kontek$cie zagrozen i kry-
zysOw osobowosciowych jako emocje negatywne (dysfunkcyjne) oraz pozytywne
(kreatywne), co pokazano w tabeli 2.
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Tabela 2. Funkcje emocji dysfunkcyjnych i kreatywnych

Emocje Cele sprzeczne z dobrem Emocje Cele uwzgledniajace
negatywne drugiego cztowieka pozytywne dobro drugiego cztowieka
(dysfunkcyjne) oraz dobrem wtasnym (kreatywne) lub dobro wtasne
lek destrukcyjny | przesadna troska (obawa) | lek mobilizacyjny | przezwyciezenie zrodta leku
o siebie
gniew zemsta, odwet za co$ pojednanie zgoda po okresie sporu
nienawis¢ krzywda, nieszczescie wybaczenie przywrocenie dawnych relacji
drugiej osoby z kims, kto nas skrzywdzit
zawisé pragnienie posiadania podziw dla chec osiggniecia tego,
tego, co ma kto$ inny drugiego co kto$ inny juz osiggnat
czlowieka
chciwosc¢ co$, czego pozadamy hojnos¢ wspomaganie innych
w swojej zachtannosci
chtéd uczuciowy | dazenie dajgce serdecznosc, zainteresowanie drugg osobg,
zadowolenie zyczliwose szczero$¢ w okazywaniu
z dystansowania sie wobec niej uczug,
wobec innych dazenie do nawigzywania
pozytywnych kontaktow
z innymi i przychodzenia im
z pomocg

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych.

Ztozonos¢ powyzszych procesow i zjawisk wymaga koncentracji na wybranych
problemach bezpieczenstwa ucznidow w szkole, ktore przyjmuja postaé zinstytucjo-
nalizowanego wspotdziatania podmiotow, tworzonych w celu rozwigzania i prze-
zwyciezenia tychze zagrozen. Bezsprzecznie wplyw na bezpieczenstwo uczniow
w szkole ma pojawienie si¢ nowych rodzajow zagrozen, obejmujacych na przyktad
cyberprzemoc czy anonimowos$¢ ucznidow spowodowang zbyt duza szkola. Biorac
pod uwage szereg takich zjawisk, mozna wskaza¢ czynniki ksztattujace skale bez-
pieczenstwa w §rodowisku szkolnym. Te zatozenia teoretyczne zdecydowaty o na-
stepujacym ujeciu:

— zamiast emocji negatywnych — emocje pozytywne,

— zamiast celéw sprzecznych — cele uwzgledniajace zatozenia pokazane w tabeli 2.

Zatem analizujac tabele 2, zalozeniami wychowania sg zasoby emocjonalne jed-
nostki, w ktorych przewazaja emocje kreatywne w takim stopniu, by ich najwigksze
natezenie wystepowato zard6wno w sytuacji ataku oraz utraty, jak i frustracji i wy-
zwania. W mysl tych zatozen w kazdej z wymienionych sytuacji zamiast leku de-
strukcyjnego jednostka powinna przejawia¢ lek mobilizujacy. I tak:

— zamiast leku — mobilizacja do dziatania,

— zamiast gniewu — emocje wybaczania, ktérych najwazniejszg istote stanowi
aspekt noetyczny, gotowos¢ przebaczania wymaga bowiem przestawienia
umystu na tory bardziej emocjonalnie medytacyjne (Larsen, 2000: 186),

— zamiast nienawisci — pojednanie, bedace poszukiwaniem pokoju przez odno-
we stosunkow z innymi (Birkenbihl, 2000: 246),
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— zamiast zawi$ci — podziw dla osiggni¢¢ drugiego cztowieka, bowiem ,,z cale-
go zewngtrznego $wiata najniewatpliwszy udziat w szcze$ciu cztowieka maja
inni ludzie” (Tatarkiewicz, 1978: 225),

— zamiast chciwos$ci — hojno$é, ktora polega nie na tym, aby dawac¢ duzo, ale
na tym, aby dawa¢ w odpowiedniej chwili (Saciuk, 1996: 75),

— zamiast chtodu uczuciowego — serdeczno$¢ wzmagajaca wspotodczuwanie,
rozumieniea potrzeb innych ludzi i wyzbycie si¢ cech egoizmu (Ekman, Da-
vidson, 1998: 64).

W wyzej wymienionych zasobach gtowny nacisk ktadzie si¢ na emocje kre-
atywne jako te najbardziej pozadane z pedagogicznego punktu widzenia. Ponie-
waz sami uczniowie zwracajg uwage na agresj¢ i przemoc w swoim $rodowisku,
my doros$li powinnis$my tym bardziej stwarza¢ tym dzieciom jak najbezpieczniejsze
warunki do rozwoju, mi¢dzy innymi poprzez wskazywanie na realizacj¢ celow nie
tych sprzecznych z dobrem drugiego cztowieka i dobrem wlasnym, lecz tych, ktore
uwzgledniaja dobro drugiego cztowieka lub dobro wiasne.

Generalnie z badan wynika, ze wsrod uczniow zaznacza si¢ przewaga emocji ne-
gatywnych nad emocjami pozytywnymi, przy czym w najwigkszym stopniu przewa-
ga ta jest widoczna w nastepujacych przypadkach:

— w emocjach gniewu i nienawiSci, a wigc biciu, kopaniu i boksowaniu (odpo-

wiednio 78% i 81%),

— W najczgstszej obecnie formie tychze emocji ucznidw, czyli biciu (53%, wcze-
$niej 61%),

— w emocjach nienawiéci, na przyktad zabieraniu ksiazek, pienigdzy i innych
rzeczy (odpowiednio 45% 1 65%),

— wemocjach leku destrukcyjnego, takich jak zastraszanie i grozenie (odpo-
wiednio 52% i 70%).

Nie ulega watpliwosci, ze w radzeniu sobie z r6znego rodzaju zagrozeniami emo-
cje wérod uczniow odgrywaja szczegolng role. Warto wiec w procesie edukacji dla bez-
pieczenstwa uwzglednia¢ wlasnie te kwestie, a takze uwrazliwia¢ nauczycieli na po-
trzebe ksztattowania umiejetnosci ,,obchodzenia si¢” z wlasnymi i cudzymi emocjami.

Nalezy pamietaé, ze w przypadku rozwigzan opartych na pragmatyzmie i powig-
zaniu z zyciem codziennym nie chodzi o to, by zlikwidowac¢ agresje, lecz o to, zeby
nauczy¢ si¢ konstruktywnie sobie z nig radzi¢. Konieczne jest rozpoznanie emocji,
ktére wywoluja agresj¢ i przewarto§ciowanie sytuacji. Chodzi przede wszystkim
o samokontrolg, radzenie sobie z frustracja, zmian¢ wtasnej opinii na temat niezado-
walajacych proceséw. Nalezy rowniez zamienia¢ zdanie: ,,sytuacja jest straszna i sta-
je si¢ coraz gorsza” na lekkie bezstresowe stwierdzenie: ,,jest nieprzyjemnie i mam
problem, ale jest, jak jest; bede zy¢ sobie dalej i moge to zmienié, kiedy tylko zechce!
(Rogge, 2009: 259).

Gdy w ten sposob bedziemy podchodzi¢ do frustracyjnych sytuacji zyciowych,
bedziemy si¢ koncentrowac na praktycznych rozwigzaniach, nie najednym, ide-
alnym rozwigzaniu. Nasze decyzje bedg dotyczy¢ ograniczonego czasu, nie begdg
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obowigzywaly raz na zawsze. ,,Kto ciggle poszukuje najlepszego rozwigzania, ten
nie tylko si¢ ogranicza, ten czesto si¢ ubezwlasnowolnia. Nie perfekcja, ale o wiele
bardziej gotowos¢ do popehienia btedow, tolerancja dla wtasnej niedoskonalosci,
powinny by¢ przestanka wszelkich dziatan pedagogicznych. Szczegdlnego znacze-
nia nabiera to w przypadku reagowania na agresje” (Rogge, 2009: 260). Kwestie
te z pewnoscia powinny by¢ przedmiotem systematycznej refleksji dyrekcji szkoty
1 wszystkich nauczycieli.

Niestety nie zawsze w codziennej praktyce pedagogicznej wystarcza czasu
1 konsekwencji, by osoby zainteresowane problematyka zagrozen bezpieczenstwa
(takze 1 rodzicow ucznidow) docieraty do wszystkich konkretnych zagrozen bezpie-
czenstwa uczniow. W tej sytuacji nieodzowna jest wspolna edukacja dla bezpieczen-
stwa uczniow (ucznidow, nauczycieli i rodzicow) w ramach doskonalenia kwalifikacji
psychologiczno-pedagogicznych calego $rodowiska szkolnego. W zwigzku z po-
wyzszym wazne jest tutaj ciagle okre$lanie czynnikéw warunkujacych zapobiega-
nie zagrozeniom bezpieczenstwa. Te czynniki sg zawsze zalezne od rozeznania oraz
umiejetnosei okreslania standw emocjonalnych poszczegolnych uczniow.

Glownym celem edukacji na rzecz bezpieczenstwa uczniow powinien by¢ zatem
rozw0j sprawnosci emocjonalnej poprzez kreowanie ich emocji pozytywnych oraz uka-
zywanie celow uwzgledniajacych dobro drugiego ucznia rozumiane jako dobro wiasne.

Nalezatoby wigc na nowo zdefiniowac¢ pojecie i rodzaj dziatan profilaktycznych
w przeciwdziataniu agresji i przemocy w szkole. Dotychczasowe formy profilak-
tyczne nie zdaja egzaminu, a typowe pogadanki i rozmowy z uczniami sg niesku-
teczne, tj. bezprzedmiotowe.

Bardzo niebezpieczna jest pogarda i brak szacunku dla uczué ucznia, okazywane
przez nauczyciela poprzez demonstrowanie niezadowolenia czy karcenie. Niekie-
dy dobre stowo moze zdziata¢ o wiele wigcej. Dlatego uczen musi by¢ przekonany,
ze czynnikami wptywajacymi na jego bezpieczenstwo s3:

— wiara w siebie, czyli kontrolowanie swych postepowan, zachowan, oraz prze-

konanie, ze nauczyciele pomoga,

— ciekawos¢, czyli poznawanie czego$ nowego i osobista przyjemno$¢ z tego,

— intencjonalno$¢, czyli chg¢ wplywania na bieg spraw i wytrwale dazenie

do tego; aby to osiggnaé, niezbedna jest Swiadomos¢é wiasnych umiejetnosei
1 skutecznosci dziatan,

— towarzyskos¢, czyli zdolno$¢ nawigzywania kontaktow z innymi, poczucie

bycia przez nich rozumianym i rozumienia ich,

— umiejetnos$¢ porozumiewania si¢, czyli zdolno$¢ wymiany mysli, uczué, po-

mystow, przyjemno$¢ w rozmowie z innymi,

— umiejetnos¢ wspotdziatania, czyli dostosowanie swoich potrzeb do potrzeb

innych.

Z analizy badan jednoznacznie wynika, iz rola i wspotodpowiedzialnos¢ rodzi-
cow w dziatalnosci profilaktycznej na rzecz bezpieczenstwa ich dzieci w szkole jest
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znikoma. W praktyce oznacza to postawy roszczeniowe i obwinianie ,,za wszystko”
szkoty i poszczegolnych nauczycieli.

Niewatpliwie szkota jest zmuszona do wypracowania jak najbardziej korzystne-
go systemu wptywania na postawy rodzicow dotyczace obiektywnego i racjonalnego
udziatu w dzialaniach profilaktycznych na rzecz poprawy bezpieczenstwa uczniow
w szkole.

Podsumowanie

Zapewnienie uczniom nalezytej opieki jest sprawg nadrzedng. Rodzina powinna
zapewni¢ najlepsze warunki wychowania. Jednak tez nie powinna pozostawa¢ w tym
osamotniona i obowigzkiem panstwa jest wsparcie rodziny jako podstawowej ko-
morki spotecznej. Na przyktadzie Szkolty Podstawowej z Oddziatami Integracyjnymi
Nr 301 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym Nr 2 w Warszawie przybliza si¢ proble-
my ucznidéw i poczucie ich bezpieczenstwa w §rodowisku szkolnym.

Nauczyciele maja zasadniczy wkiad w to, jak wyglada nasza rzeczywistosc.
Edukacja dzieci to jeden z najwazniejszych etapow ich zycia, dlatego trzeba im za-
pewni¢ mozliwo$¢ harmonijnego rozwoju i przygotowywac do kolejnego etapu zy-
cia. Ta edukacja musi i§¢ w parze z poglgbiong edukacja dla bezpieczenstwa w zyciu
codziennym, w tym i w szkole.

Wiedza i umiejetnoécei dzieci 1 mtodziezy w zakresie bezpieczenstwa w szko-
le sa nieodlacznymi elementami instytucjonalnego zarzadzania bezpieczenstwem
w placowce edukacyjne;j.

Oto6z celem tego zarzadzania jest przeciwdziatanie wsrod dzieci i mtodziezy po-
czuciu obnizenia wartos$ci etycznych, wzmaganiu si¢ przemocy i agresji oraz bezkar-
nosci.

Generalnie nalezy stwierdzi¢, iz w przyj¢tym modelu zarzadzania w Szkole Pod-
stawowej z Oddziatami Integracyjnymi Nr 301 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym
Nr 2 w Warszawie niedostateczny jest udzial rodzicow.

Otwarta kwestig pozostaje zatem poszukiwanie nowych rozwigzan i srodkow
prawnych na rzecz skutecznego zarzadzania bezpieczenstwem w szkole. Przyktadem
moze by¢ wprowadzenie do rozwigzywania konfliktéw w §rodowisku szkolnym me-
diacji® uczniowskiej (Nowosielska, 2014: A80).

Mediacja bywa naprawd¢ pomocna w wielu sytuacjach, nie tylko w przypadku agresji. Re-
guty mediacji: 1) ustalenie zasad wspolnego spotkania, czyli jaki jest cel spotkania, jak be-
dziemy rozmawia¢ i jaka jest rola dorostego; 2) zebranie informacji o zdarzeniu i uczuciach
0sOb w nie zaangazowanych; 3) skupienie si¢ na wspolnych potrzebach; 4) wybor i zapisa-
nie rozwigzania zaakceptowanego przez obie strony. Mediator: 1) jest bezstronny; 2) pilnuje
zasad podczas spotkania; 3) zachgca i pomaga w poszukiwaniu rozwigzan. Zasady mediacji:
1) mediator udziela gtosu; 2) kazdy ma prawo do wypowiedzi, ale na temat; 3) nikt nikogo nie
obraza; 4) inne wspdlne ustalenia (Birkenbihl, 1997: 10).
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Summary
Scale of aggression and the violence in the school
environment. Outline of issues

Knowledge and abilities of children and there is inherent
element of institutional management in range of safety in
school in school young people safety. And so, counteraction is
purpose of this management among children and young people
of sense of drop of ethical value, efforts violence (forcibly) and
aggression and unpunity. It belongs to ascertain generally, that
insufficient participation of (quota of) father (parents) is with
integrate departments (squads) in accepted (catched on) model
of management in primary school in group in warsaw number
301 pre-school number 2 school. Therefore, there is opened
problem new solutions wanted (search) and in favor of forceful
management in school legal center (means) safety. Here input
to solving conflict can be example in school environment of
student (pupil) mediation.

Keywords: safety in school, aggression, violence (forcibly)
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