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Szara strefa w ustugach motoryzacyjnych

Wstep

Dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona poza oficjalnym obiegiem podlegajacym
kontroli panstwa jest okre§lana terminem ,,szara strefa”. Nazw dla tego zjawiska
mozna przytoczy¢ wiele, np. ,,szara gospodarka”, ,,gospodarka drugiego obiegu” czy
tez ,,czarna gospodarka”.

Szarg strefe spotyka si¢ w firmach mikro 1 matych, szczegdlnie tam, gdzie wigk-
szos¢ transakcji odbywa si¢ z uzyciem gotowki, co czesto ma miejsce w ushugach.

Celem artykutu jest prezentacja i analiza przyktadow wystepowania szarej strefy
w ustugach motoryzacyjnych. Wskazano takze na przyczyny wystepowania szarej
strefy w tym sektorze, a takze na negatywne i pozytywne jej skutki.

Szara strefa w Polsce i w Europie

Szara strefa jest obecna we wszystkich gospodarkach. [losciowo zjawisko to ana-
lizowane jest przewaznie z pespektywy legalnie' prowadzonej dziatalnosci gospo-
darczej ukrywanej przed instytucjami skarbowymi w obszarach:

— nierejestrowanej pracy, w ktérym wynagrodzenie jest wyptacane z pominig-

ciem panstwa,

— ukrywania czgsci dochodéw w celu obnizenia odprowadzanych podatkow.

Nierejestrowana praca podejmowana jest gldwnie przez osoby fizyczne odplat-
nie $wiadczace ushugi na rzecz innych osob, czasem takze na rzecz instytucji. Cat-
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kowity brak bezposredniej rejestracji jest albo wynikiem matej skali dziatalnosci,
albo dziataniem z pomini¢ciem jakichkolwiek regulacji i standardéw, moze wynikac
rowniez z dorywczego badz sezonowego charakteru podejmowanych przedsiewzigc.
W dziatalno$¢ taka zaangazowana jest w duzym stopniu tzw. marginalna sita robo-
cza, w ktorej sktad wchodza (Lapinski, Peterlik, Wyznikiewicz, 2014: 11):
— bezrobotni z niewielkimi szansami na znalezienie pracy na rynku z powodu
niskich kwalifikacji badz nieumiejetnosci utrzymania si¢ na nim,

— pracownicy zatrudnieni w oficjalnej gospodarce i dorabiajgcy sobie w szarej
strefie, niekiedy wykorzystujac do tego celu sprzety, urzadzenia badz nawet
materiaty nalezace do pracodawcy,

— emeryci i rencisci dysponujacy duzg ilo$cig czasu,

— studenci 1 uczniowie,

— imigranci zarobkowi zza wschodniej granicy, niekiedy gotowi do podejmowa-
nia ucigzliwych prac za stosunkowo niewielkim wynagrodzeniem.

Nierejestrowana sita robocza uczestniczgca w szarej strefie okreslana jest mia-
nem pracujacych na czarno.

Ukrywanie cze$ci dochodow w celu obnizenia odprowadzanych podatkow jest
praktykowane przez legalnie zarejestrowane firmy, najczes$ciej mikro i male, szcze-
golnie tam, gdzie transakcje odbywaja si¢ z uzyciem gotowki — zwykle ma to miej-
sce w handlu i naprawach, budownictwie i obstudze rynku nieruchomosci.

Dostgpne w publikacjach Gtownego Urzedu Statystycznego szacunki wielko-
Sci szarej strefy w Polsce w latach 2008-2011 dotycza tylko jej ,.legalnej” czgsci,
dozwolonej przez prawo ijedynie ukrywanej w catoSci lub w czgsci przed pan-
stwem (Rachunki narodowe..., 2013: 368-373). Z danych tych wynika, ze w latach
2008-2011 udziat szarej strefy w tworzeniu PKB ksztaltowat si¢ na poziomie okoto
12-13%. Najwickszy udziat w szarej strefie miaty jednostki prowadzace dziatalnos¢
handlowa, budowlang oraz obstuge rynku nieruchomo$ci. W calym omawianym
okresie udziat szarej strefy z tytutu pracy nierejestrowanej ulegl niewielkiemu obni-
zeniu z 3,5% w 2008 roku do 3,2% w 2011 roku.

Bardziej rozbudowane szacunki szarej strefy w Polsce prezentuja badania In-
stytutu Badan nad Gospodarkag Rynkowa (IBnGR). Szacunki te obejmuja lata 2012
do 2013 oraz prognoze na rok 2014, a takze wigkszy zakres dziatalnosci zaliczanej
do szarej strefy, niz ma to miejsce w przypadku GUS-u (Lapinski, Peterlik, Wyzni-
kiewicz, 2014: 22-26). Szara strefa w ujeciu IBnGR sktada si¢ z trzech czgsci:

— szacunkow GUS, ktére obejmuja czgs¢ dziatalnosci ukrytej (drugi element

szarej strefy) 1 nieformalnej (trzeci element szarej strefy),

— dziatalno$ci nielegalnej (prostytucja, narkotyki i przemyt), stanowigcej zna-
czgcg czes¢ pierwszego elementu szarej strefy,

— doszacowan IBnGR, ktére swoim zakresem obejmuja wszystkie trzy elementy
szarej strefy.

Wedhug obliczen IBnGR rozmiary szarej strefy w Polsce w 2014 roku w ujeciu

stosowanym przez GUS powinny zwigkszy¢ si¢ ze 181 mld PLN w 2010 roku do



Szara strefa w ustugach motoryzacyjnych 85

220 mld PLN w 2014 roku. Prognozowany przez IBnGR udziat szarej strefy w pro-
dukcie krajowym brutto powinien wynies¢ w 2014 roku 12,8%. W ujeciu wzgled-
nym szara strefa odznaczala si¢ najwigckszymi rozmiarami w 2012 roku — jej udziat
w polskim PKB wyniost wtedy 13,5%t (Lapinski, Peterlik, Wyznikiewicz, 2014: 22).

Wedlug szacunkow IBnGR, w dziatalnosciach ukrytych (prostytucja, narkotyki
1 przemyt papieroséw) tacznie wytwarzanych jest okoto 1,2% polskiego PKB. W la-
tach 2010-2014 ta cze$¢ szarej strefy zwigkszata sie o okoto 1 mld rocznie — z 17 mld
w 2010 roku do prognozowanej wielko$ci 21 mld w 2014 roku. Jej udziat w PKB po-
zostawat jednak na niemal niezmienionym poziomie.

Doszacowania IBnGR obejmujg te formy dziatalnosci z roznych sektorow pol-
skiej gospodarki, ktore nie sa, zdaniem Instytutu, uwzgledniane przez GUS. Naj-
wickszym udziatem w tej czeSci szarej strefy odznacza si¢ sektor handlowy, gdzie
skala naduzy¢ (wartoSciowo) jest w polskiej gospodarce najwicksza. GUS nie
uwzglednia w swoich szacunkach m.in. nielegalnego handlu paliwami, czg¢éci handlu
targowiskowego, handlu na gietdach samochodowych, cz¢éci handlu przygraniczne-
go czy tez dynamicznie rosngcego w ostatnim czasie handlu elektronicznego. Innym
przyktadem sektora, ktéry w znacznej cze¢$ci nie jest objety oficjalnymi statystyka-
mi GUS, jest nielegalny hazard. Dochody z nielegalnych zaktadow, gier hazardo-
wych czy tez z niezarejestrowanych automatow do gier losowych w zdecydowanej
wigkszo$ci powigkszajg szarg strefe w Polsce. Zdaniem IBnGR nielegalny handel
paliwami i nielegalny hazard to dwa najbardziej istotne elementy szarej strefy, ktore
nie sg objete szacunkami przez GUS. Innym przyktadem ustug, ktore sa niemal w ca-
tosci pomijane przez GUS, sa ustugi edukacyjne, polegajace m.in. na pisaniu prac
dyplomowych na zlecenie. IBnGR uwzglednia tez efekty dziatalnosci gospodarczej
obywateli innych krajow w Polsce, np. Ukrainy czy Wietnamu (Lapinski, Peterlik,
Wyznikiewicz, 2014: 23).

W latach 2010-2013 udziat szarej strefy (w ujeciu IBnGR) w polskiej gospo-
darce wynosit $rednio 20,5%. W 2011 roku jej udzial w gospodarce zmniejszyt si¢
do 20%, a w 2012 zwigkszyt do 21,1%, po czym nastapit jego spadek w 2013 roku
do 19,9%.

Zdaniem IBnGR w 2014 roku udzial szarej strefy w gospodarce wyniesie 19,5%
i bedzie najnizszy w analizowanym okresie, czyli w latach 2010-2014, a jej struktura
nie zmieni si¢ znaczgco w poréwnaniu z 2013 rokiem. Gléwng czes$¢ struktury szarej
strefy stanowi¢ bedg ukrywane dochody legalnie dziatajacych przedsigbiorstw oraz
wynagrodzenia 0sob fizycznych z tytulu wykonywania pracy nierejestrowanej, ktore
sa objete szacunkami Glownego Urzedu Statystycznego (facznie okoto 61% wartosci
dodanej szarej strefy). Okoto 6% przypadnie na dzialalno$ci nielegalne, dotychczas
nieobejmowane szacunkami GUS, czyli prostytucje, produkcj¢ i handel narkotykami
oraz przemyt. Jedng trzecig szarej strefy bedg stanowi¢ tzw. doszacowania IBnGR,
czyli ta cze§¢ gospodarki nierejestrowanej, ktdra nie jest obejmowana szacunkami
GUS (Lapinski, Peterlik, Wyznikiewicz, 2014: 25).
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W Europie badania szarej strefy sa prowadzone na zlecenie Visa Europe i publiko-
wane w corocznym raporcie The Shadow Economy in Europe. Raport analizuje wpltyw
szarej strefy na rozwdj gospodarczy i prezentuje role ré6znych instrumentow w jej ogra-
niczeniu. Szara strefa w ujeciu zastosowanym w raporcie to legalnie prowadzona dzia-
falno$¢ gospodarcza ukrywana przed instytucjami panstwowymi, a w szczegdlnosci
przed urzedem skarbowym, ktora sktada si¢ z nierejestrowanej pracy, czyli wynagro-
dzen wyptacanych i otrzymywanych bez wiedzy pafistwa oraz dochodéw ukrywanych/
zanizanych w celu odprowadzania przez firmy mniejszych podatkow.

Szacuje sie, ze wielkos$¢ szarej strefy w Europie w 2013 roku wyniosta okoto
2,15 biliona euro, co stanowito 18,5% europejskiego produktu krajowego brutto (7he
Shadow Economy in Europe, 2013: 4). Na przestrzeni 10 lat (2003-2013) wielko$¢
szarej strefy w Europie miata tendencje rosngcg i wartosciowo wzrosta z 1,99 biliona
euro w roku 2003 do 2,15 bilona w roku 2013, natomiast w relacji do PKB szara stre-
fa w Europie miata tendencje malejaca — w roku 2003 byto to 22,4%, a w roku 2013
18,5%. Za dwie trzecie wartosci szarej strefy odpowiadaja takie kraje, jak Niem-
cy, Francja, Wtochy, Hiszpania i Wielka Brytania. Natomiast w relacji do produktu
krajowego brutto kraje te majg nizszy procent niz $rednia europejska, za wyjatkiem
Wioch, gdzie szara strefa stanowita w 2013 roku okoto 21% PKB. Odwrotnie jest
w niektérych krajach Europy Wschodniej, takich jak Litwa, Estonia, Butgaria, Ru-
munia, gdzie szara strefa wyniosta w 2013 roku w granicach od 26 do 31% PKB.

Szara strefa w ustugach motoryzacyjnych

Mimo ze zwalczanie szarej strefy stanowi jeden z priorytetowych obszarow,
na ktorych urzedy skarbowe oraz urzedy kontroli skarbowej skupiajg szczegdlng
uwagg?, to w branzy motoryzacyjnej szara strefa znajduje duzo mozliwosci do funk-
cjonowania. Przykladem sg nielegalne dziatania w obszarze:

— napraw samochodow,

— demontazu samochodow,

— handlu uzywanymi cze$ciami,

— $rodowiska naturalnego,

— ewidencji dochodow,

— zatrudnienia.

Nielegalne naprawy samochodow, bez zgtoszonej dziatalno$ci gospodarczej,
prowadzone w garazach lub innych miejscach nieprzystosowanych do prowadzenia
takich ustug, sg trudne do wykrycia i udowodnienia. Na duza skale takiej dziatalno-

2

W Polsce w efekcie dziatan kontrolnych przeprowadzonych w latach 2009-2012 wobec po-
datnikow prowadzacych niezgtoszona do opodatkowania dziatalno$¢ gospodarcza zwigza-
ng z branza motoryzacyjna organy kontroli skarbowej wydaty decyzje podatkowe na taczna
kwote okoto 50 milionéw ztotych (http://www.sejm.gov.pl/Sejm7.nsf/InterpelacjaTresc.
xsp?key=6012E112, dostep: 22.12.2014).
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$ci 1 na nieskuteczne instrumenty walki z nig zwraca uwagg Cech Rzemiost Motory-
zacyjnych w Lodzi (Wphw szarej strefy..., 2012: 7).

Przyktadem napraw realizowanych w szarej strefie sga naprawy blacharsko-
-lakiernicze, ktore wykorzystuja system rozliczania i finansowania napraw powy-
padkowych przez zaktady ubezpieczen spotecznych. Obecnie uprawnieni do od-
szkodowania moga dowolnie dysponowa¢ srodkami za odszkodowanie, a niektorzy
poszkodowani wiasciciele samochodow probuja dodatkowo zyska¢ na wypadku
1 w wiekszo$ci poszukujg tanich ustug. Sytuacja taka sprzyja wykonywaniu napraw
powypadkowych tzw. metodami garazowymi w obszarze szarej strefy.

Pojazdy, ktore nie trafiaja do oficjalnej sieci recyklingu, sa demontowane w spo-
sob nielegalny, czyli w zaktadach nieposiadajacych wymaganych licencji. Wedtug
przedstawicieli Stowarzyszenia Forum Recyklingu Samochodow (FORS) podstawo-
wym zagrozeniem dla legalnego systemu demontazu jest szara strefa. W 2010 roku
FORS szacowat, ze tylko 30% pojazdéw wycofanych z eksploatacji trafialo do stacji
demontazu, przy czym zaledwie 30% przyjmowanych do stacji pojazdow stanowity
pojazdy kompletne. Tak wigc pozostale 70% samochodéw w 2010 roku demonto-
wano nielegalnie®. Obecne szacunki (2014 r.) wskazujg na wzrost liczby nielegalnie
demontowanych samochodow.

Kolejnym ogniwem procesu nielegalnego ztomowania pojazdéw sa nieuczciwe
stacje demontazu, ktore wystawiajg zaswiadczenia o legalnym, zgodnym z przepisa-
mi ztomowaniu samochodu. Stacje takie korzystaja podwojnie, bo nie ponosza zad-
nych kosztow, a w dokumentach wykazuja przed Funduszem Ochrony Srodowiska
1 Gospodarki Wodnej wykonanie operacji i zgodnie z obowigzujgcym prawem otrzy-
muja przedmiotowe 500 ztotych, ktdre zaptacit na fundusz recyklingowy nabywca
nowego samochodu.

Szara strefa wykorzystuje rowniez dokumenty samochodéw doszczetnie rozbi-
tych, ktore stuzg do legalizacji pojazdow kradzionych. Do stacji demontazu nie tra-
fiaja w ogdle samochody zakwalifikowane przez firmy ubezpieczeniowe jako tzw.
szkoda catkowita. Nie sg one kasowane, lecz sprzedawane na przetargach, a dla na-
bywcow gtéwna ich warto$¢ stanowi dowdd rejestracyjny oraz fragment karoserii
z numerem nadwozia (Ponikowski, 2010).

Na terenie catego kraju istniejg punkty ztomowania pojazdow, ktore nie likwi-
duja w calosci zuzytych pojazdow, lecz wymontowuja z samochodow wytaczonych
z ruchu cze$ci i sprzedajg je nielegalnym rzemie$lnikom bez faktur, bez podatku
od towardéw 1 ustug i podatku dochodowego (Wphw szarej strefy..., 2012: 7). Po-
zyskane czg$ci motoryzacyjne, takze z kradziezy pojazdow, zazwyczaj sg odsprze-
dawane na gietdach, w sieci internetowej, a nastepnie wykorzystywane do napraw.
Nikt nie jest w stanie konkurowac z ofertg czesci pochodzacych z nielegalnego de-
montazu, ktorych cena nie jest obarczona podatkami, kosztami ochrony §rodowiska,

3 Na przyktad w Gdansku obok czterech legalnie dziatajacych stacji demontazu funkcjonuje

3040 warsztatow zajmujacych si¢ demontazem samochodow bez stosownego zezwolenia.
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zatrudnienia, zezwolen, sprawozdawczosci, kontroli jakosci. W efekcie rozwija si¢
nielegalny handel, a zakltady dziatajace zgodnie z prawem maja problemy z pozy-
skaniem pojazdéw do recyklingu oraz sprzedaza uzywanych czgséci po cenach ryn-
kowych. Ponadto czgsci te bez fachowej weryfikacji moga stanowi¢ zagrozenie dla
bezpieczenstwa ruchu drogowego (brd).

Gieldy motoryzacyjne stanowia niekontrolowany rynek zbytu czgéci, pozbawio-
ny kas fiskalnych i oznakowania stoisk sprzedawcow, mimo ze zgodnie z obowig-
zujacym prawem kazdy podmiot gospodarczy dokonujacy sprzedazy na terytorium
Polski czgsci 1 akcesoriow do pojazdéw mechanicznych i ich silnikow na rzecz osdb
fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej zobowigzany jest do reje-
strowania tej sprzedazy za posrednictwem kasy fiskalne;.

Przyktadem nieprzestrzegania przepisow o ochronie $rodowiska naturalnego
moga by¢ niektore warsztaty lakiernicze. Warsztaty takie sg zobowigzane do stoso-
wania lakier6w niskoemisyjnych (wodnych). Uzywanie lakierow wodnych niesie
z sobg okreslone wymagania sprzgtowe i tym samym wyzsze wydatki. Warsztat musi
by¢ wyposazony w specjalistyczng kabine lakiernicza, lakier wodny jest drozszy
od rozcienczalnikowego, a wydtuzony o jedna trzecig czas lakierowania lakierami
wodnymi stanowi dodatkowe zrodito kosztow. Warsztaty, ktore stosujg tradycyjne
lakiery rozcienczalnikowe, jak rowniez warsztaty funkcjonujace w szarej strefie, po-
nosza duzo nizsze koszty lakierowania. Z analiz Polskiej Izby Motoryzacji i Euro-
pejskiego Stowarzyszenia Producentéw Lakierow CEPE wynika, ze wodne lakiery
stanowig tylko 30% catkowitej sprzedazy lakieréw samochodowych, pozostate 70%
sprzedazy to lakiery rozcienczalnikowe. Tak wysoki udzial lakierow rozcienczalni-
kowych jest niezgodny z zatozeniami dyrektywy unijnej o Lotnych Zwiazkach Or-
ganicznych (LZO).

Innym przyktadem nielegalnego czerpania pozytkow kosztem naturalnego §ro-
dowiska, a zatem wystepowania szarej strefy w ustugach motoryzacyjnych, jest
ogrzewanie warsztatow przepracowanymi olejami, bez $cistej kontroli analitycznej
ich wlasciwosci oraz sktadu. Wedtug szacunkoéw w Polsce spala si¢ okoto 30 tys. ton
olejow odpadowych rocznie wobec 200 tys. ton olejow smarowych wszystkich ro-
dzajow wprowadzonych na rynek (Czerwinska, 2011). W ushugach motoryzacyjnych
proceder ten rozwija si¢ szczegdlnie w niektorych matych warsztatach samochodo-
wych, ktore majg tatwy dostep do przepracowanych olejow silnikowych i przektad-
niowych. Warsztaty takie korzystaja z tanich urzadzen grzewczych wyposazonych
w odpowiednie pompki i palniki do spalania przepracowanego oleju silnikowego
i przektadniowego, zawierajacego zanieczyszczenia mechaniczne, produkowane
seryjnie 1 reklamowane jako Zrdédla ciepla ,,za darmo”. Urzadzenia te nie posiadaja
systemu dopalania i oczyszczania spalin. Urzadzenia takie sa rowniez wykonywane
przez warsztaty we wlasnym zakresie (Wtodarczyk, Janczewski, 2013: 36).

W przypadku dzialalno$ci gospodarczej wykonywanej stale w jednym miejscu
i w jednakowej porze, tak jak ma to miejsce w wigkszos$ci ustug motoryzacyjnych,



Szara strefa w ustugach motoryzacyjnych 89

nieujawnienie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej jest zbyt ryzykowne. W takim
przypadku przedsiebiorcy ukrywaja przychody, kierujac si¢ np. znajomoscia godzin
pracy i zwyczajow pracownikow organow kontrolnych. Najtrudniejsze do wykrycia
sg przypadki, w ktorych podmiot gospodarczy nie ma prawnego obowigzku ewi-
dencjonowania obrotow za pomocg kasy fiskalnej, a na takich zasadach dotychczas*
funkcjonuje wigkszos¢ matych serwiséw $wiadczacych ustugi motoryzacyjne.

W przypadku §wiadczenia ,,czystych” ustug ukrycie obrotu poza oczywistym ry-
zykiem zwigzanym z mozliwoscig kontroli w zasadzie nie wigze si¢ z zadnymi inny-
mi problemami. W przypadku ustug motoryzacyjnych, w ktorych istnieje koniecznosé
wymiany czgsci lub pltyndéw eksploatacyjnych istniej rowniez potrzeba ukrycia zaku-
poéw materiatéw i czgséci. Nieuczeiwi przedsiebiorcy rzeczywisty wolumen zakupow
ukrywaja w ten sposob, ze cz¢$¢ towardw dostarczanych przez hurtownika lub produ-
centa jest kupowana ,,na paragon” (hurtownik lub producent nie wystawia faktury VAT
na nabywce, lecz ewidencjonuje sprzedaz na kasie fiskalnej jako sprzedaz detaliczna).
Rowniez przedsigbiorca moze prowadzi¢ sprzedaz detaliczng w wydzielonym sklepie
z czg$ciami 1 akcesoriami motoryzacyjnymi. Metody wprowadzenia towaru do szarej
strefy ,,na paragon” i na fikcyjny podmiot tgczy jeden element: w obu przypadkach
ptatnos¢ za towar jest dokonywana wyltacznie gotoéwka (Barszcz, 2010).

Popularnym sposobem uniknig¢cia opodatkowania pracy jest zatrudnienie
,»ha czarno” — bez podpisanej umowy i bez rejestrowania pracy. Zatrudnianie pra-
cownikow ,,na czarno” ma wiele wad 1 jest przez przedsigbiorcow wykorzystywane
niechetnie. W ustugach motoryzacyjnych ma to miejsce w odniesieniu do wybra-
nych prac lub pracownikéw tymczasowych.

Zatrudnienie ,,na czarno” powoduje duze ryzyko w trakcie kontroli. Wytluma-
czenie si¢ organowi kontrolnemu z nielegalnego pracownika jest trudne, cho¢ nie
niemozliwe. Pracodawca i pracownik pracujacy ,,na czarno” czesto obnizaja ryzyko,
podpisujac umowe o pracg bez wypetnienia pol dotyczacych daty. W razie kontroli
pracodawca wpisuje biezacg date jako date podpisania umowy, stwarzajac w ten spo-
sob pozory, ze pracujacy ,,na czarno” pracownik zostat dopiero co zatrudniony.

W przypadku pracownikdéw statych pracujacych w zakladzie przedsigbiorcy
znacznie cze$ciej stosowane sg innego rodzaju dziatania, polegajace na deklarowaniu
zanizonej wysokos$ci faktycznego wynagrodzenia. Zazwyczaj odbywa to si¢ w ten
sposob, ze do umowy o prace wpisywana jest kwota nizsza niz faktycznie wyptaca-
na. W przypadku oséb o niskim wynagrodzeniu — zblizonym do pensji minimalnej
— zanizenie odbywa si¢ najczesciej poprzez wpisanie do umowy o prace czesci etatu.
Oba sposoby sg czesto taczone (Barszez, 2010). W zdecydowanej wickszosci przy-

Dotychczas, czyli do 1 marca 2015 r. Od 2015 r. kasy fiskalne w warsztatach samochodowych,
stacjach diagnostycznych oraz punktach wymiany opon lub kot beda obowiazkowe dla kazde-
g0, niezaleznie od wysokosci obrotow — Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 4 listopada
2014 r. w sprawie zwolnien z obowigzku prowadzenia ewidencji przy zastosowaniu kas reje-
strujacych (Dz.U. z 7 listopada 2014 r., poz. 1544).
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padkéw pracodawca i pracownik maja wspdlny interes w tym, aby oszustwo podat-
kowe nigdy nie zostato ujawnione.

Czynniki sprzyjajace wystepowaniu szarej strefy
w branzy motoryzacyjnej

Szara strefa rozwija si¢ w gospodarce, zwlaszcza tam, gdzie istniejg zbyt stabe
instrumenty monitorowania oraz niespojne przepisy prawne, wystepuja tradycje omi-
jania prawa, staba jest promocja postaw etycznych, legalnej przedsiebiorczosci i so-
lidaryzmu spotecznego (Smuda, 2005: 13). W Polsce nadal pokutujg pewne nawyki
z poprzedniego systemu spoteczno-gospodarczego, prowadzace do niewtasciwego
pojmowania zjawiska przedsigbiorczosci i spotecznej solidarno$ci. Nie bez znacze-
nie pozostaje tez zjawisko ubozenia spoteczenstwa oraz fakt, ze w Polsce duza grupa
0s0b zatrudnionych otrzymuje minimalne wynagrodzenie, a wielu mikro- i matych
przedsigbiorcow z trudem utrzymuje si¢ na rynku.

Do najwazniejszych czynnikow decydujacych o wystepowaniu i utrwalania si¢
zjawiska szarej strefy w ustugach motoryzacyjnych zalicza si¢ m.in.:

— stale powigkszajacy si¢ przestarzaty tabor samochodowy, niskie dochody

uzytkownikow takich samochodow i duze zapotrzebowanie na tanie czgsci,

— nieprawidtowosci w likwidacji szkdd z ubezpieczen komunikacyjnych,

— nadmierny fiskalizm (obcigzenia podatkowe izwigzane z ubezpieczeniami

spotecznymi, a takze ochrong $rodowiska naturalnego),

— trudnosci w egzekwowaniu prawa i stosunkowo mate ryzyko wykrycia nie-

prawidtowosci lub niewielkie konsekwencje,

— postawy odbiorcéw ustug i postugiwanie si¢ w ustugach ptatnosciami z uzy-

ciem gotowki.

W Polsce stale powigksza si¢ park samochodowy, do czego przyczynia si¢
przede wszystkim przyw6z samochoddéw uzywanych z zagranicy, natomiast popyt
na nowe pojazdy pozostaje niewielki. Masowo sprowadzane uzywane samocho-
dy niekorzystnie wplywaja na wiekowg strukture catego parku. Od wejscia Polski
do Unii Europejskiej w przywozie przewazaja samochody majace ponad cztery lata
(90% w 2013 roku). W 2012 roku bylo 10,2% samochodéw osobowych majacych
do pieciu lat. W 2003 roku, przed wstgpieniem Polski do Unii Europejskiej, gdy obo-
wigzywaly ograniczenia w przywozie starszych modeli, samochodéw najnowszych,
liczacych do pigciu lat byto ponad 18%. W 2012 roku udziat samochodéw majacych
od szesciu do jedenastu lat wyniost 19,1%, a 12—15-letnich 22%.

Kolejng duzag istale rosngca grupe reprezentuja samochody liczace od 16
do 25 lat, stanowiace 31,1% catego parku. Samochodéw majacych powyzej 25 lat
byto w 2012 roku w Polsce blisko siedem razy wigcej niz samochodéw liczacych
do dwdch lat.
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Niewiele lepiej jest z samochodami cigzarowymi. W 2012 roku, wedtug danych
GUS opracowanych na podstawie Centralnej Ewidencji Pojazdow, udzial samocho-
dow cigzarowych w wieku do dwoch lat w parku tej grupy pojazdéw wynosit 7,1%.
Udzial cigzarowek w wieku od trzech do pigciu lat 9%, a cigzarowek majacych od sze-
$ciu do pigtnastu lat byto 39,3%. Natomiast udziat najstarszego segmentu, zawieraja-
cego pojazdy w wieku powyzej dwudziestu lat, wynidst 31,3% (Raport 2014: 38-41).

Konsekwencje utrzymania starego parku samochodowego to przede wszystkim
wyzsze i czgstsze rachunki za naprawy. Uzywane samochody powyzej dwudziestu
lat maja niskg warto$¢, ich uzytkownikom nie optaca si¢ zatem montowaé drogich
czesci lub zespotdw. Zakladajac przy tym, ze uzytkownicy starych samochodow
to grupa o0so6b o niskich dochodach, tatwo mozna doj$¢ do wniosku, Zze beda oni po-
szukiwali najtanszych sposobow na naprawe samochodu, a takze zrodet tanich czesci
(zob. Piechocinski, 2011).

Od stycznia 2004 roku w Polsce obowigzuje prawo ubezpieczeniowe, ktore eli-
minuje warsztat samochodowy jako stron¢ postgpowania likwidacyjnego. Wczeséniej
modelowym rozwigzaniem byto prowadzenie napraw na podstawie umow bezgo-
towkowych. Warsztat wykonujacy naprawe powypadkowa rozliczat si¢ bezposred-
nio z zaktadem ubezpieczen, a klient, odbierajgc naprawiony samochod, nie intere-
sowat sie finansowa strong likwidacji szkody. Zwigzek Rzemiosta Polskiego szacuje
sig, ze okoto 60% odszkodowan z tytutu szkdd komunikacyjnych to odszkodowania,
ktore firmy ubezpieczeniowe wyptacily poszkodowanym na podstawie wyceny kosz-
torysowej, a nie na podstawie dokumentéw potwierdzajacych naprawe pojazdu (Jak
ograniczy¢ szarq strefe w branzy motoryzacyjnej, 2014). Ubezpieczyciele samodziel-
nie okreslajg koszty naprawy, uwzgledniajg ceny tanich czgs$ci, potracajg amortyza-
cj¢, przyjmuja niskie koszty robocizny. Tak wyliczong zanizong wyplat¢ odszkodo-
wania proponuja klientowi. Poszkodowany, otrzymawszy odszkodowanie wyliczone
na podstawie wyceny, nie ma mozliwo$ci dokonania prawidtowej naprawy pojazdu,
wyptacone odszkodowanie nie wystarcza bowiem na przywrocenie prawidlowego
stanu technicznego samochodu. Zdaniem Zwiazku wycena powinna by¢ dokonana
na podstawie faktur, czyli wydatkow, ktore zostaty rzeczywiscie poniesione przy na-
prawie pojazdu, a obecna sytuacja sprzyja funkcjonowaniu szarej strefy. Na panujaca
sytuacje zwrocita rowniez uwage Komisja Nadzoru Finansowego, ktéra opracowata
wytyczne majace na celu wskazanie oczekiwan nadzorczych dotyczacych ostrozne-
go i stabilnego zarzadzania obszarem likwidacji szkdd z ubezpieczen komunikacyj-
nych, w tym ryzykiem zwigzanym z tym obszarem. Przy czym KNF okreslita ryzyko
jako niepewnos$¢ zwigzang z prawidtowym i efektywnym prowadzeniem postepowa-
nia likwidacyjnego przez zakltady ubezpieczen (Wytyczne..., 2014: 3).

Przedsi¢biorstwa ponoszg ogromne koszty utrzymania firmy, ptacg podatki i inne
posrednie obcigzenia zwigzane z prowadzang dziatalno$cig gospodarczg. Szczegdl-
nie odczuwajg to mate i mikropodmioty, ktorych jest wigkszo$¢, takze w ustugach
motoryzacyjnych. Restrykcyjne przepisy fiskalne moga niekiedy bez winy przed-
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siebiorcy zakloci¢ ptynno$¢ finansowa podmiotu gospodarczego legalnie dziataja-
cego na rynku. Problem ten nie istnieje w szarej strefie, ktora nie ptaci naleznych
podatkéw (np. VAT), a naleznosci niejednokrotnie pobiera od zleceniodawcy w niz-
szej kwocie jeszcze przed rozpoczgciem wykonania ustugi (Wphw szarej strefy...,
2012: 4). Obciazenia pracy wysokimi kosztami pozaplacowymi, takimi jak podatki
i sktadki ubezpieczeniowe, sg rowniez jedng z wielu przyczyn powstawania szarej
strefy w zatrudnieniu. Na ten problem sktadajg si¢ dwa czynniki. Pierwszy z nich
to poziom kwoty wolnej od podatku (dziesieciokrotnie nizszy niz w wielu krajach
UE) oraz brak kwoty wolnej w przypadku sktadek na ubezpieczenia spoteczne. Dru-
gim czynnikiem jest wysoko$¢ ogdlnych obciazen, ktore w przedziale zblizonym
do $redniej ptacy krajowej wynosza okoto 100% (liczone od kwoty wynagrodzenia
netto). W zwigzku z tym przedsi¢cbiorcy staja si¢ niekonkurencyjni wobec szarej stre-
fy z uwagi na duze obcigzenia ptacowe i podatkowe (tamze).

Przecietny warsztat Swiadczacy ustugi naprawcze ponosi koszty zwigzane z od-
prowadzaniem do $rodowiska gazow, pytow, sciekow oraz roznych odpadow. Koszty
te sg bardzo wysokie. Przyktadowo w okresie od 2009 do 2011 roku i w I pdtroczu
2012 roku koszty z tytulu odprowadzenia do powietrza gazéw i pytéw wyniosty
okoto 21 tys. ztotych, a z tytutu odpadow 29 200 zi. Kwota optat uzalezniona jest
od ilosci zanieczyszczen. W momencie ich przekroczenia przedsigbiorca zmuszony
jest wystapi¢ o zmian¢ wydanej decyzji, a za kazda takg zmiane uiszcza optate w wy-
sokosci 253 zt, zgodnie z zalacznikiem do Ustawy z dnia 16 listopada 2006 roku
o optacie skarbowej. Oprocz tego przedsigbiorca zobowigzany jest do sktadania
—zgodnie z art. 37 Ustawy o odpadach — zbiorczego zestawienia danych o rodzajach
1 ilo$ci odpadow Marszatkowi Wojewoddztwa w terminie do 15 marca kazdego roku
za rok poprzedni. Niewykonanie wymienionych obowigzkéw podlega karze pienigz-
nej. Podziemie gospodarcze nie ponosi kosztow z tytutu odprowadzania gazow i py-
16w oraz optat za odpady (tamze: 4).

W drobnej przedsigbiorczosci istotnym powodem, dla ktérego spora czes¢ przy-
chodéw nie jest ksiegowanych lub zupetnie nie prowadzi si¢ oficjalnej dziatalno-
$ci, jest brak czasu przedsiebiorcy na analizowanie ztozonosci zasad, jakimi trzeba
si¢ kierowa¢ przy prowadzeniu rozliczen. Po prostu mali przedsigbiorcy nie maja
na to czasu. Nalezy tez zwroci¢ uwage na fiskalne obostrzenia, pilnowanie termi-
néw, grozbe konsekwencji, sankcji, kar, kontroli, ktore zazwyczaj musza wykazaé
wine przedsigbiorcy, poniewaz inaczej kontrola bytaby nieprawidlowa. Niekiedy
bezpieczniej dla prowadzacego dziatalno§¢ gospodarcza jest nie ksiggowac zdarzen
gospodarczych (zob. Szara strefa w motoryzacji to kreatywna tworczoS¢ ustawodaw-
cy, 2014).

Pomimo przeprowadzania kontroli skarbowych i szeregu dziatan policji szara
strefa, zarowno w nielegalnym demontazu pojazdow, jak ihandlu czesSciami, jest
powszechna (Krzakata, 2010), a same kontrole sg mato skuteczne i stabo wptywa-
ja na zmiang tego stanu. W przypadku miejsc prowadzenia nielegalnego demontazu
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szybkie rozpoczgcie kontroli nie jest mozliwe z uwagi na to, ze: istniejg trudnos$ci
w jednoznacznym ustaleniu lokalizacji tych podmiotow, nielegalna dziatalnos¢ pro-
wadzona jest w ramach legalnej dziatalno$ci (np. dziatalno$ci w zakresie handlu
uzywanymi samochodami czy skupu ztomu), dziatalno$¢ prowadzona jest z dala
od terenéw zabudowanych iw nocy, zbieranie pojazdéw idemontaz oferowane
sa poprzez ogloszenia i podawanie tylko numeru telefonu, nielegalna dziatalnos¢
w zakresie demontazu czgsto przenoszona jest w inne miejsca, stopien niebezpie-
czenstwa, jaki kontrole wykazuja dla inspektorow jest znaczny (np. kontrola w tzw.
dziuplach — dziatalno$¢ przestepcza — konieczne wsparcie policji) (Btaszczyk, 2010).

Zazwyczaj w ustugach dla osob fizycznych ptatnosé odbywa sie gotowkowo cze-
sto bez pokwitowania. Porgczenie gwarancji jest ustne, na co wielu klientow przy-
staje w ramach zasady wzajemnego zaufania. Zatem powszechny obrét gotowko-
wy sprzyja ukrywaniu przychodow, a wspdlny pozytek ushugobiorcy i ushugodawcy
prowadzi czgsto do wspodtdziatania w ukrywaniu catosci lub cze$ci ustugi. Niekiedy
(np. w obliczu niespodziewanej kontroli) obie strony moga nawet zgodnie okresli¢
taka ustuge jako bezinteresowng samopomoc kolezenska. Sprawe komplikuje do-
datkowo fakt, ze aby ukara¢ za nielegalne prowadzenie dziatalnosci, urzad skarbo-
wy musi najpierw ustali¢ wysoko$¢ podatku, ktory zostal potencjalnie uszczuplony
w wyniku tej dziatalno$ci. Wystepuje tez réznica miedzy przestepstwem a wykro-
czeniem. Gdy kwota jest niska, w granicach kilku tysiecy ztotych, mamy wowczas
do czynienia z wykroczeniem, ktore przedawnia si¢ po roku. Za sam fakt niezgtosze-
nia dziatalnos$ci gospodarczej urzad skarbowy nie moze nikogo ukara¢. Chyba ze uda
si¢ ustali¢ wysoko$¢ podatku za dany okres. Innej kary Kodeks Karny Skarbowy nie
przewiduje (Czubatka, 2013).

Podsumowanie

Szara strefa gospodarki wystepuje we wszystkich krajach — najbardziej rozlegta
jest w krajach stabo rozwinigtych. Z punktu widzenia funkcjonowania gospodarki po-
siada ona cechy zardwno pozytywne, jak i negatywne.

Negatywne skutki szarej strefy to zanizanie wptywow podatkowych, fatszowa-
nie statystyki gospodarczej, zaburzanie warunkow uczciwej konkurencji, destrukcja
zycia spotecznego i gospodarczego oraz kreowanie roznych patologii. W ushugach
motoryzacyjnych szczegdlnym zagrozeniem bg¢dacym rezultatem funkcjonowania
szarej strefy s dzialania prowadzace do obnizania bezpieczenstwa ruchu drogowe-
go, a takze bezpieczenstwa ekologicznego.

Pozytywnym skutkiem szarej strefy jest natomiast zwigkszenie liczby miejsc
pracy, zwlaszcza o niskiej produktywnos$ci i matych wynagrodzeniach, ktore nie by-
tyby utworzone w formalnej sferze gospodarki. Zatrudnieni w tej strefie, nie ptacac
bezposrednio podatkow (ani sktadek ZUS), reguluja jednak podatki posrednie, na-
bywajac produkty i ustugi obcigzone podatkiem VAT. Zwigkszajg w ten sposob po-



94 Jerzy Janczewski

pyt 1 zatrudnienie rejestrowane, a zatem przyczyniaja si¢ do wzrostu gospodarczego
i kreuja przedsigbiorczo$¢ (Smuga, 2005: 50). W ustugach motoryzacyjnych szara
strefa stwarza mozliwo$¢ dodatkowej pracy dla emerytow, a takze dla uczniow i stu-
dentéw (np. przy demontazu samochod6éw) pragnacych powickszy¢ swoje dochody
oraz zdoby¢ doswiadczenie zawodowe.

Jesli zgodzimy si¢ co do tezy, ze znaczacym zrodlem istnienia szarej strefy
w ustugach motoryzacyjnych jest uzytkowanie wyeksploatowanych samochodow
1 popyt na tanie czesci, liberalne prawo ubezpieczeniowe, a takze nadmierny fiska-
lizm panstwa, to jej ograniczenia nalezy oczekiwaé przede wszystkim wtedy, kiedy
Polacy beda kupowali wigcej nowych samochodéw, a radykalnemu zmniejszeniu
ulegng ptatnosci przedsigbiorstw narzecz panstwa. Rowniez konieczne jest state
oddziatywanie na $wiadomos¢ kierowcoéw co do wyboru warsztatu i rodzaju czesci
zamiennych. Tutaj duzg role mogg odegraé organizacje konsumenckie, stowarzysze-
nia przedsigbiorcow 1 stowarzyszenia na rzecz brd, a takze hurtownie i producenci
cze¢$ci motoryzacyjnych oraz szkoty i inne placowki kreujace wiedzg.

Summary
Shadow economy in the automotive services

The paper presents and analyzes the shadow economy of
occurrences of automotive services. Also identifies the cause
of the shadow economy in the sector as well as its positive and
negative effects. If we agree with the author of the thesis that
there is a significant source of the shadow economy in services
is the use of depleted automotive cars, liberal insurance law as
well as excessive fiscal stringency of the state, its limitations
should be expected especially when the Poles will buy more
new cars and radical businesses will reduce the payments to the
state. Also necessary is a solid impact on the consciousness of
drivers the choice of technique and type of used spare parts.

Keywords: shadow economy, automotive services, automobile
workshops

Stowa kluczowe: szara strefa, ustugi motoryzacyjne, warsztaty
samochodowe
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