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Teoretyczne i organizacyjne aspekty systemu
bezpieczenstwa szkolnego - zarys problematyki

Wstep

Koncepcje teorii systemow zaktadajg mozliwo$¢ zastosowania ram teoretycz-
nych dla roznych koncepcji bezpieczenstwa. Moze to by¢ jednym z paradygmatow
w porzadkowaniu dyskursu na temat systemu bezpieczenstwa szkolnego — tym pro-
blemom poswigcona jest niniejsza publikacja, w ktorej czgsciowo przytaczane sg ba-
dania wiasne.

System bezpieczenstwa szkolnego

L. von Bartalanffy sformutowat cele i program nowej dyscypliny naukowe;j, kto-
rg nazwal ogolna teorig systemow. Podat réwniez i rozwingl ogdlng definicje syste-
moéw jako ,,zbioru elementow pozostajacych we wzajemnych relacjach” (von Barta-
lanffy, 1984: 68).

Na poczatku wyjasnijmy, co to znaczy system. To skoordynowany uktad bezpie-
czenstwa szkolnego i jego profilaktyki, ktore tacza poszukiwania interdyscyplinarne
roznych dyscyplin naukowych. Dotyczy to takze modeli ksztattowania elementow,
zbidr tworzacy pewna cato§¢ uwarunkowang statym, logicznym uporzadkowaniem
jego czegsci sktadowych; koncepcja takiej catej catosci; w filozofii: zbior tez, twier-
dzen wigzacych si¢ w pewng catos¢. Termin system, ktoéry w jezyku polskim zaste-
powany bywa terminem uklad, jest pojeciem nieostrym i oznacza wedhug W. Gac-
parskiego (1987: 696) ,,co innego dla roznych osdb zaangazowanych w badania
systemowe. [...] najpowszechniej rozumie si¢ system jako zbidr lub uktad przed-
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miotow tak zrealizowanych lub/i powigzanych, ze tworza jednos¢ lub catos¢. Termin
system uzywany jest tez jako nazwa dwoch ontologicznie roznych kategorii: rzeczy
1 tworéw abstrakcyjnych”.

Podstawowe wiasciwosci systemu sg nastepujace:

— zachowanie kazdego elementu wplywa na zachowanie catosci, ale Zaden ele-

ment nie ma wylacznosci w oddziatywaniu na cato$¢,

— kazdy, wyodrebniony wedhug dowolnego kryterium, podzbior elementow ma

wplyw na funkcjonowanie systemu, ale zaden z podzbioréw nie ma wylaczne-
go wplywu, system jest wiec niepodzielng catoscig (Gierszewski, 2013: 66).

Problematyka systemu w sensie najogolniejszym zajmuje si¢ prakseologia i cy-
bernetyka (Gacparski, 1987: 696). Poglebiona analiza literatury w zakresie podejscia
systemowego pozwala na zbudowanie spdjnej systematyki bezpieczenstwa szkolne-
go. Kluczowg kategorig jest tu system, ktory tworzy zbior elementow i relacji pomie-
dzy nimi oraz na tej podstawie umozliwia wyodrebnienie podsystemow tworzenia
réznych koncepcji badawczych. W. Findeisen iJ. Gutenbaum zwracaja uwagg, ze
pojecie systemu budowane jest szczego6lnie wokot idei: budowy systemu z podsys-
temow, ktore oddziatujg na siebie wzajemnie, przy czym interakcje te majg istotny
wplyw na wiasciwosci systemu jako catosci (Findeisen, Gutenbaum, 1985: 295).

Wyodrgbnienie poszczegolnych podsystemow nastepuje w wyniku analizy wta-
Sciwosci zakresu zadan profilaktyki bezpieczenstwa, co z kolei sprzyja wskazaniu
ich gléwnych funkcji oraz reguluje relacje pomiedzy poszczegdlnymi elementami.
To kryterium formalnie $cisle nawiazuje takze do identyfikacji i reakcji na zagroze-
nia spoteczne. Przyjecie powyzszych ustalen otwiera mozliwos$¢ tworzenia podsys-
temoéw instytucjonalnych bezpieczenstwa spotecznego w kontekscie eliminowania
zagrozen, odnosi si¢ to rowniez do bezpieczenstwa szkolnego.

Wedhug jednej z definicji system okresla si¢ jako zestaw sktadnikow, migdzy kto-
rymi zachodza wzajemne stosunki (interakcje) i gdzie kazdy sktadnik polgczony jest
z wieloma innymi bezposrednio lub posrednio (Ackoff, 1995: 521).

Natomiast pod pojeciem model rozumie si¢ wzglednie odosobniony uktad, moz-
liwie mato skomplikowany, dziatajacy analogicznie do oryginatu (Doroszewski,
1962: 790-791). W systemowych modelach, ktore sg celowymi wielowymiarowymi
1 wieloaspektowymi uproszczeniami, ujmuje si¢ badane obiekty, zjawiska i procesy
w ich ztozonosci, wzajemnych powigzaniach oraz dynamice (Kozminski, 1983: 83).

Analizujac zagadnienia modelu dziatan profilaktycznych oraz prawnego modelu
bezpieczenstwa szkolnego, z perspektywy systemowej nalezy je ujmowac catoscio-
wo. Warto jeszcze podkresli¢ za S. Miynarskim (1979: 150), iz kazdy system mozna
podzieli¢ na podsystemy, czyli systemy nizszego szczebla, a kazdy podsystem z ko-
lei — na jeszcze nizsze podsystemy, az do elementarnych systemow wilacznie.

Majac na wzgledzie usytuowanie modelu dziatan profilaktycznych i prawnego
modelu bezpieczenstwa szkolnego w relacji do celow, funkeji oraz zadan szkoty, za-
sadne jest wyodrebnienie takze podsystemu zarzgdzania bezpieczenstwem szkoly.
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System bezpieczenstwa szkolnego sensu stricto sktada si¢ z trzech podsystemow:
prawnego, zarzadzania bezpieczenstwem oraz dziatan profilaktycznych (rys. 1).
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Rysunek 1. Model systemu bezpieczenstwa szkolnego

Zrédio: opracowanie wiasne.

Organizacja systemu bezpieczenstwa szkolnego to uktad funkcjonalny, rozumia-
ny jako struktura jakosciowa zaplanowanych, realizowanych i zrealizowanych dzia-
tan prawnych, organizacyjnych i profilaktycznych w catym obszarze bezpieczenstwa
szkolnego uczniow.
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Ujecie przedmiotowe tegoz systemu powinno odnosi¢ si¢ do wszelkiego rodza-
ju zagrozen ucznidw w procesie wychowawczo-edukacyjnym. W rozumieniu prze-
strzennym uwzglednia si¢ tu wymiar dotyczacy systemu bezpieczenstwa szkolnego,
to jest w szkole 1 jej otoczeniu, co pokazano na rysunku 2.

UCZNIOWIE - jako podmioty szkolnego systemu bezpieczenstwa:

— zagrozen
— sprawcy zagrozen

DYREKTOR SZKOLY

ZASTEPCA DYREKTORA
ds. wychowawczych
— przewodniczgcy
zespotu wychowawczego

PEDAGOG SZKOLNY PRACOWNICY:
— koordynator obstugi, ochrony,
ds. bezpieczenstwa stuzby zdrowia

NAUCZYCIELE

UCZNIOWIE wspotpracujgcy ze szkolnym
PODMIOTY systemem bezpieczenstwa

z otoczenia szkoty — przedstawiciele:
— rodzice uczniéow
— Kuratorium Os$wiaty
— Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
— Centrum Pomocy Rodzinie
— Osrodek Interwencji Kryzysowej
— Policja
— Straz Graniczna
— Prokuratura
— Kurator Sgdowy
— Os$rodek Pomocy Spotecznej
—inne

Rysunek 2. Szkolny system bezpieczenstwa w ujeciu podmiotowym
Zrédto: Ziarko, 2011: 28.

System bezpieczenstwa szkolnego to logicznie dobrany i skomponowany uktad
elementéw prawnych, organizacyjnych, technicznych i funkcjonalnych w relacjach,
ktére zachodzg miedzy jego podsystemami poszczegdlnych modeli dziatan profilak-
tycznych i ich realizacji. J. Ziarko (2011: 27) definiuje pojecie szkolnego systemu
bezpieczenstwa jako uktad elementoéw, ktory ma na celu: ,,1) rozpoznawanie okreslo-
nych zagrozen, budowanie o nich wiedzy i zapobieganie im, 2) podejmowanie dzia-
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fan pomocowych (interwencyjnych) w tych wszystkich przypadkach, kiedy uczen
takiej pomocy potrzebuje, 3) integrowanie srodowiska szkoty dzigki dziataniom pro-
mujacym bezpieczenstwo i tworzacym warunki sprzyjajace bezpiecznemu rozwojo-
wi uczniow”.

Nalezy zauwazy¢, iz mamy tu do czynienia z podsystemem modelu dziatan pro-
filaktycznych, ktoéry w rozumieniu tradycyjnym wystgpuje jako element wychowa-
nia (nauki o wychowaniu).

Niewatpliwie dzialania tego typu sa rdzeniem profilaktyki, ktora jest Scisle po-
wigzana z bezpieczenstwem i z ktorg acza ja istotne zalezno$ci. Nadal wcigz jest
aktualna dyskusja o istocie i formach wspotczesnej profilaktyki, ktorej przedmio-
tem jest okre$lony ksztatt modelu tych dziatan i zagrozen bezpieczenstwa w szkole.
Brakuje tez pedagogicznej teorii dla bezpieczenstwa, ktora, jak si¢ wydaje, powinna
by¢ superdyscypling pedagogiki ogolnej. W dobie tworzenia si¢ réznych koncepcji
1 strategii programow bezpieczenstwa szkolnego oraz paradygmatu nauk o bezpie-
czenstwie zasadne jest wigc takze opracowanie odrgbnego paradygmatu profilaktyki
tegoz bezpieczenstwa. Jest to tym bardziej istotne, ze istniejace badania w zakresie
zagrozen szkolnych maja charakter wyizolowanych obszaréw dotyczacych uzalez-
nien, agresji i przemocy, gdzie okreslone stanowiska ipoglady profilaktyczne sg
niedookreslone co do znaczenia, swojej skali, kierunku oraz braku spojnosci inter-
pretacyjnej. Niestety w wielu publikacjach z tego zakresu zauwaza si¢ swoistg kal-
komanig¢ dyskursu pojeciowego i interpretacyjnego (zob. Pieczywok, 2015: 16—44).

A przeciez system bezpieczenstwa szkolnego tworzy zbidr — zintegrowanych
réznymi interakcjami w zakresie kreowania bezpieczenstwa — wszystkich elemen-
tow podsystemow, majacych zdolnos¢ do utrzymywania statych i dynamicznych
parametrow homeostazy (rownowagi) catosciowej. Tym podejSciem systemowym
jak dotad nikt si¢ nie zajmuje ani nie bierze tego aspektu pod uwage w badaniach
1 w pracy profilaktycznej. Pojawiajace si¢ sporadycznie rozwigzania niczego nie roz-
wijajg, $wiadczg jednak o potrzebie zajmowania si¢ tymi sprawami.

Analiza systemowa pozwala okresli¢:

— istotne relacje w obszarze racjonalnosci dziatan profilaktycznych,

— odniesienia zagrozen i ich granic do rzeczywistych uwarunkowan funkcjono-

wania bezpieczenstwa szkolnego.

Powyzsze aspekty determinujg koniecznos$¢ systemowej oceny poszczegolnych
podsystemow (elementdw) poprzez zastosowanie odpowiednich miernikdéw ich oce-
ny, to jest: adekwatnosci, uzytecznosci, skutecznosci, efektywnosci, trwatosci, do-
datkowosci oraz racjonalnosci.

Kryterium racjonalnosci dotyczy przede wszystkim podsystemu modelu zarza-
dzania bezpieczenstwem szkolnym, to jest racjonalizacji biezgcych dziatan organiza-
cyjnych w ramach tegoz modelu.
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Badania wlasne

W badaniach wlasnych, ktore zostaty przeprowadzone w okresie od listopada
2015 roku do grudnia 2016 roku na probie badawczej uczniow w wieku 14—16 lat
(415 os6b) i nauczycieli (145 osob) w szesciu roznych szkotach (gimnazja) miesz-
czacych sie w Warszawie, Szczecinie, Piotrkowie Trybunalskim i Janowie Podlaskim
wynika, ze okres$lenie celu organizacji dziatalnos$ci biezacej na rzecz bezpieczefistwa
szkolnego jest procesem trudnym i ztozonym. Jest to przede wszystkim wypadkowa
wiasciwosci struktury organizacyjnej realizujacej te zadania oraz cele tejze dziatal-
nos$ci. Problematyka racjonalizacji sprowadza si¢ do nakreslenia istoty dziatalno$ci
biezacej w ramach dziatan organizacyjnych modelu zarzadzania szkota.

Z analizy badan wynika, iz dziatalno$¢ ta posiada swojg strukture, ktorag mozna
podzieli¢ na:

— rzeczowag, dotyczaca rodzaju dziatan,

— czasows, odnoszaca sie do kwestii kolejnosci jej prowadzenia w okreslonym

czasie,

— przestrzenng, prowadzong w konkretnych miejscach szkoty i w jej otoczeniu.

Z organizacja dziatalno$ci biezacej zwigzany jest podmiot, $rodki rzeczowe
bezposrednie i posrednie, a takze przedmiot tej dziatalnosci. Istotg tej organizacji
jest to, ze:

— uczen, a w konsekwencji rowniez szkota sg istotnymi podmiotami dziatania

z uwagi na swa aktywnosc¢ i dynamicznos$¢,

— warunki rzeczowe tej dzialalno$ci postrzegane sa jako instrumenty organiza-
cyjne umozliwiajace szkole wykonywanie zadan zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa uczniom,

— przedmiotem sg problemy i sprawy, ktorych ta dziatalno$¢ dotyczy oraz kto-
rych przeksztatcenie stanowi cel tejze dziatalno$ci.

Cechami szczegdlnymi organizacji tychze dziatan sa:

— zrodta prawa wskazane w prawnym modelu bezpieczenstwa szkolnego,

— odpowiedzialno$¢ dyrektora szkoly oraz wiasciwych organdéw administracji
samorzadowej lub innej za ich organizacje,

— kolektywnos¢ i solidarno$¢ organizacyjna.

W procesie organizowania tego rodzaju dziatan nalezy stosowac zasady:

— racjonalizacji nakltadow pracy profilaktycznej uczestnikéw na rzecz bezpie-
czenstwa szkolnego,

— wiasciwego doboru wspoétpracujacych podmiotow ze szkotg w ramach profi-
laktyki,

— dostosowania do konkretnych potrzeb problemowych wiasciwych i1 kompe-
tentnych nauczycieli i wychowawcow.

Duza rolg odgrywaja tu wtasne czynniki szkoty. Organizowanie biezacej dziatal-

nos$ci na rzecz bezpieczenstwa obejmuje rowniez pozyskiwanie, gromadzenie, prze-
twarzanie i ewentualne przekazywanie informacji rodzicom, wlasciwym organom
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samorzadowym, $cigania i ochrony prawnej, ktore dotyczg okreslonych zachowan
problemowych (ryzykownych) uczniéw oraz grup rowiesniczych.

Gromadzenie i systematyzowanie zbioru informacji pozwala na interpretacje
1 uogolnianie wiedzy o zagrozeniach szkolnych, w tym o zachowaniach problemo-
wych (ryzykownych), stosowanych i zrealizowanych programach profilaktycznych
(wiedza profilaktyczna).

Z wyzej wymienionych badan wynika, ze jednym z podstawowych warunkow
wlasciwych organizacji dziatan na rzecz bezpieczenstwa szkolnego jest racjonaliza-
cja tego procesu.

W konteks$cie powyzszego stwierdzenia nalezy zauwazy¢, ze skutecznos$¢ funk-
cjonowania jakiegokolwiek systemu (modelu), w tym szkolnego, uwarunkowana
jest stalym poszukiwaniem stabych ogniw, czyli elementow funkcjonujacych w nich
nieprawidtowo (Kaczmarczyk, 2012: 145). Niewatpliwie sprzyja temu proces racjo-
nalizacji, ktérego istota jest okre§lona wiedza o otaczajacym $rodowisku oraz coraz
wicksza wiedza i kontrola nad stosunkami spotecznymi wystepujacymi w tymze §ro-
dowisku (Marshall, 2008: 272). Tyczy si¢ to takze i przede wszystkim szkoly oraz
szeroko rozumianego srodowiska wychowawczego poza nig.

Przypomnijmy skrotowo, ze $rodowisko wychowawcze (ang. educational
environment) jest pojeciem, ktorym postuguja sie ré6zne dyscypliny naukowe, mie-
dzy innymi nauki przyrodnicze, medyczne, ekonomiczne, humanistyczne, teologicz-
ne, nauki o kulturze, spoteczne, pedagogiczne. Termin ten zajmuje poczesne miej-
sce w siatce pojeciowej pedagogiki spotecznej i socjologii wychowania (socjologii
edukacji). Dyscypliny te ze wzgledu na bliskos¢ merytoryczng wzajemnie wyko-
rzystuja swoj dorobek semantyczny dotyczacy przedmiotu wlasnych zainteresowan,
ktére koncentruja sie na srodowisku spoteczno-wychowawczym i kulturowym. Za-
uwaza si¢ tu wyraznie dostrzegalny kierunek transferu z socjologii wychowania do
pedagogiki spotecznej. W klasycznej pedagogice spotecznej obok rdzennych pojec:
srodowisko, srodowisko zycia, rodowisko wychowawcze, wystepuja pojecia blisko-
znaczne, takie jak: otoczenie, $srodowisko zamieszkania, sSrodowisko spoteczno-kul-
turalne, srodowisko terytorialne, krgg srodowiskowy, osiedle mieszkaniowe, spotecz-
nos¢ lokalna, spotecznosé wychowujgca.

Pedagogika spoteczna, jak zadna inna z nauk pedagogicznych, najbardziej kon-
centruje uwage na $srodowisku wychowawczym. Autorzy Encyklopedii XXI wieku
wskazuja, ze tworczyni pedagogiki spotecznej H. Radlinska niejednokrotnie podkre-
slata, iz ta gataz nauki ,,zajmuje si¢ stosunkiem jednostek i grup do srodowiska zycia
(przyrodniczego, kulturalnego i osobowego) oraz ich rolg jako sktadnikéw $rodo-
wisk 1 innych czynnikoéw przemian” (Pilch, Adamczyk, 2005: 428).

Aby posiada¢ faktyczng kontrolg nad procesem bezpieczenstwa szkolnego w $rodo-
wisku wychowawczym, nalezy mie¢ §wiadomosc¢ i pelng wiedze profilaktyczng o tym,
ze tradycyjny system tego bezpieczenstwa jest niedoskonaly i z uwagi na zmieniajaca
si¢ sytuacje nalezy stale poszukiwaé optymalnych rozwigzan, aby go usprawniac.
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W zwigzku z powyzszym uprawnione jest stwierdzenie, iz kazdy system bezpie-
czenstwa szkolnego jest systemem uczgcym sie i wymaga ciagltego doskonalenia.
Oznacza to, iz jest wrazliwy na pojawiajace si¢ zagrozenia szkolne i bledy w dziatal-
nosci profilaktycznej. Jednakze dzieki uczeniu si¢ jest duze prawdopodobienstwo, ze
bedzie bardziej adekwatny, uzyteczny i racjonalny.

Podsumowanie

Racjonalizacja dziatan organizacyjnych w ramach modelu zarzadzania bezpie-
czenstwem szkolnym niewatpliwie determinuje zakres i formy organizacyjnego
wspierania przez szkotg tegoz bezpieczenstwa.
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Summary
Theoretical and organisational aspects of the system
of school security - outline of issues

This article outlines a theoretical framework for various concepts
of security. The first part of the article discusses the characteris-
tics of school security. The second part of the articles draws on
the authors’ own research to describe the organisational condi-
tions that favour school security. This is conducive to a process
of rationalisation which facilitates knowledge of and control over
the social relations in schools and in the broader educational
environment as a whole.

Keywords: school security, school security management,
school security system

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo szkolne, zarzadzanie bez-
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