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Streszczenie

Artykut podejmuje problematyke kompetencji migkkich w kontekscie przektadoznawstwa
oraz ich znaczenia w pracy tltumacza, zwlaszcza w §rodowiskach zawodowych, ksztattowa-
nych przez nowe technologie. Analizie poddano relacje migdzy kompetencjami twardymi
a migkkimi oraz wplyw kompetencji interpersonalnych na efektywnos¢ pracy ttumacze-
niowej w warunkach wspolczesnej wspolpracy zespotowej. Celem tekstu jest ukazanie,
ze 10zw0j technologiczny nie redukuje znaczenia umiejetnosci spotecznych, lecz wrecz

poteguje potrzebe ich obecnosci w zawodzie ttumacza.

Stowa kluczowe: kompetencje migkkie, umiejetnosci spoteczne, kwalifikacje thumacza,

technologia w thumaczeniu

Abstract

This article explores the role of soft skills within the field of translation studies, focusing
on their relevance in professional environments shaped by technological advancements.
It examines the relationship between soft and hard skills and highlights how interpersonal
competencies enhance the translator’s effectiveness, particularly in technology-mediated
teamwork. The argument posits that far from rendering social skills obsolete, modern

technologies amplify their necessity in the translation profession.
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Wstep

W obliczu intensywnej transformacji technologicznej, obserwowanej we wspotczesnym
srodowisku zawodowym, dostrzec mozna tendencj¢ marginalizujagcg znaczenie kompe-
tencji interpersonalnych na rzecz umiejetnosci technicznych. Tymczasem, jak wskazuja
praktyka zawodowa oraz badania z zakresu translatoryki, interdyscyplinarne kompetencje
mickkie odgrywaja kluczowa role w procesie thumaczenia, zwlaszcza w kontekscie ogra-
niczonej interakcji miedzyludzkiej, charakterystycznej dla pracy zdalne;.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie znaczenia kompetencji migkkich
w pracy thumacza, zar6wno pisemnego, jak i ustnego, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
translacji z jezyka angielskiego na jezyk polski. W ujeciu przyjetym w Stowniku jezyka
polskiego PWN termin translacja (Yac. translatio) oznacza przeniesienie tresci z jednego
jezyka na drugi. W praktyce przektadu pisemnego odnosi si¢ to nie tylko do konwersji
jednostek leksykalnych, lecz rowniez do koniecznos$ci rekonstrukceji znaczen osadzonych
w kontekscie kulturowym tekstu zrodlowego.

Dla poczatkujacych thumaczy wyzwaniem pozostaje adekwatne odwzorowanie tak
zwanej leksyki uwarunkowanej kulturowo', ktorej interpretacja wymaga kompetencji
nie tylko jezykowej, ale tez kulturowej i pragmatycznej. Koniecznos¢ ta staje si¢ szcze-
goblnie widoczna w obliczu wspotczesnych modeli pracy zespotowej, w ktorych thumacz
peni takze role mediatora kulturowego i uczestnika ztozonych proceséw komunikacji
miedzyjezykowej>.

Znaczenie nos$nikéw kulturowych

Jednym z kluczowych aspektow skutecznego tlumaczenia jest rozpoznanie i adekwatne
oddanie tak zwanych no$nikéw kulturowych (kulturemow). Pojecie to obejmuje nie tylko
leksykalne komponenty tekstu, lecz takze jego strukture sktadniows, morfologiczng oraz
pragmatyczna, ktore zakorzenione sa w kulturze zrodlowe;j. Jak zauwaza Tomasz Gorski,
elementami nacechowanymi kulturowo moga by¢ wszystkie poziomy jezyka: fonetyczny,
leksykalny i gramatyczny, a ich odbior zalezy od kompetencji kulturowej odbiorcy?.

Zadaniem ttumacza nie jest wylacznie odwzorowanie znaczen semantycznych lekse-
moéw i potgczen wyrazowych, ale tez ich interpretacja w kontekscie oczekiwan odbiorcy
docelowego. Odbiorca — zaleznie od stopnia specjalizacji tekstu — moze wykazywac
zrdznicowany poziom przygotowania merytorycznego, co wymusza odpowiednig ada-
ptacje przektadu.

Proces ttumaczenia wymaga zatem zespotu kompetencji, ktore obejmujg zar6wno
bieglo$¢ jezykowa, jak i umiej¢tnos¢ dostosowania tekstu do realidw kulturowych, spo-
tecznych oraz oczekiwan komunikacyjnych odbiorcy. Jak twierdzi Amparo Hurtado Albir,

' P. Newmark, 4 Textbook of Translation, Prentice Hall, New York 1988, s. 94-96.

2 P. Fudata-Paszkowska, Kompetencje jezykowe a jakos¢ przektadu, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Pedagogicznego, Krakow 2012, s. 45.

3 T. Gorski, Problemy przektadu kulturowego, PWN, Warszawa 2007.
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na kompetencje¢ thumaczeniowa sktadaja si¢ elementy jezykowe, kulturowe, tekstowe
i strategiczne — a ich integracja warunkuje jako$¢ finalnego produktu thumaczeniowego®.

Rola kompetencji ogélnych w tlumaczeniu

Kompetencje ogdlne (inaczej: metakompetencje) petnia istotng funkcje w procesie thu-
maczeniowym, umozliwiajac adekwatne zrozumienie, interpretacj¢ i dostosowanie tekstu
do warunkow komunikacyjnych i pragmatycznych sytuacji odbiorczych. Jak zauwazyt
Roman Lewicki, aby moc nazwac si¢ thumaczem, nie wystarczy znajomos¢ jezyka obcego,
w tej pracy wymaga si¢ rowniez poglebionej wiedzy z kazdej dziedziny, gdyz: ,,Indywidu-
alna wiedza deklaratywna i procesowa wplywa znaczaco na jakosc¢ thumaczenia, poniewaz
pomaga zwigkszy¢ stopien §wiadomego sterowania procesami thumaczeniowymi, a co
za tym idzie wptywacé na ostateczng jakos$¢ tworzonego tekstu™. To wlasnie kompetencje
ogo6lne pozwalaja na adekwatne dopasowanie ttumaczenia do rzeczywistosci kulturowej
1 spotecznej, w ktorej funkcjonuje jezyk docelowy.

Praktyka thumaczeniowa wymaga nie tylko rozumienia jezyka zrédlowego, lecz takze
umiejetnosci przenoszenia sensOw 1 intencji autora — co wigze si¢ ze zdolnoscia do inter-
pretacji stylistycznej, identyfikacji intencji komunikacyjnej oraz uwzglednienia wymogow
norm jezyka docelowego. Istotng role odgrywa tu tak zwana kompetencja kulturowo-
-spoteczna, ktéra obejmuje umiejetnos¢ tekstowej analizy, dekonstrukeji komunikatu
oraz jego rekonstrukcji z uwzglednieniem konwencji kulturowych i komunikacyjnych.

W $wietle badan kompetencyjnych prowadzonych przez grup¢ PACTE umiejetnosé
ta wpisuje si¢ w szerszy model thumaczeniowy, ktéry zaklada istnienie pigciu subkom-
petencji, w tym instrumentalnej, poznawczej i strategicznej®. Szczegdlng role odgrywaja
kompetencje etyczna i autorefleksyjna, warunkujace podejmowanie decyzji zgodnych
z zasadami odpowiedzialno$ci zawodowe;.

Metodologia pracy ttumacza

W klasycznym ujeciu proces translacyjny mozna podzieli¢ na dwa zasadnicze etapy: etap
przygotowawczy oraz etap wiasciwej realizacji przektadu. Pierwszy obejmuje analize
tekstu zrodtowego, identyfikacje kontekstu, gromadzenie materialdéw pomocniczych oraz
zapoznanie si¢ z intencjg i stylem autora. Drugi natomiast koncentruje si¢ na transferze
tresci, dostosowaniu jej do jezyka docelowego oraz dbatosci o funkcjonalnos¢, spdjnosé
1 adekwatno$¢ tekstu koncowego.

4 A. Hurtado Albir, Teaching Translation: Programs, Curricula and Methodologies, John Benjamins
Publishing Company, Amsterdam 2015.

> R. Lewicki, Definiowanie pojecia kompetencja na potrzeby ustalania zakresow i kryteriow oceny efek-
tow ksztatcenia Humaczy, [w:] B. Lewandowska-Tomaszczyk (red.), Kompetencje wspotczesnego tlumacza,
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa, Konin 2017, s. 179—189.

¢ PACTE Group, Building a Translation Competence Model, ,,Meta Journal des traducteurs” 2003,
vol. 48(4), s. 610-615.
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Jak wskazuje Jerzy Bartminski, thumaczenie wymaga uwzglednienia trzech typow
kontekstu: (1) kontekstu zatozonego — presuponowanego przez autora, (2) kontekstu
historycznego — rekonstruowanego na podstawie danych zewnetrznych, oraz (3) kon-
tekstu stanowionego — tworzonego przez odbiorcg w procesie interpretacji’. Powyzsza
klasyfikacja znajduje zastosowanie w analizie przektadu literackiego, specjalistycznego
oraz intersemiotycznego.

Ujecie kompetencji thumacza jako struktury ztozonej proponuje Barbara Lewandow-
ska-Tomaszczyk, wyrdzniajac trzy warstwy kompetencyjne:

— kompetencje rzeczowo-transferowe — obejmujace znajomos¢ jezyka zrodlowego
1 docelowego, kompetencj¢ kulturowa, tekstowa i przedmiotowa,

— kompetencje organizacyjne i decyzyjne — odnoszace si¢ do zarzadzania procesem
translacyjnym, w tym podejmowania decyzji jezykowych,

— kompetencje refleksyjno-metapoznawcze — zwigzane z samoswiadomoscia thumacza
i jego zdolnoscig do monitorowania jakosci przektadu®.

Wsrdd kompetencji rzeczowo-transferowych kluczowe miejsce zajmuje tak zwana
kompetencja realizacji przekazu, rozumiana jako umiejetno$¢ przelozenia znaczenia
semantycznego z tekstu zrodtowego na tekst docelowy z zachowaniem intencji komunika-
cyjnej’. Rownie istotna jest kompetencja internalizacji, ktora dotyczy zdolno$ci thumacza
do operowania elementami jezyka docelowego w taki sposob, aby przektad byt odbierany
jako naturalny i zrozumialy — nawet wtedy, gdy oryginalne pojecia kulturowe nie majg
bezposrednich odpowiednikow.

Z kolei kompetencje z zakresu organizacji i zarzagdzania obejmuja:

— zdolno$¢ do rozpoznawania struktur jezykowych i ich odpowiednikow w jezyku
docelowym,

— kompetencje pragmatyczna, rozumiang jako s$wiadomos$¢ stosownosci uzycia danego
wyrazenia w kontekscie,

— kompetencje decyzyjna, ktora determinuje wybor optymalne;j strategii przektadowe;.

Wymienione warunki sktadaja si¢ na sprawno$¢ transferowa ttumacza — zdolno$é
do skutecznego przenoszenia tresci z jezyka zrédtowego na docelowy, z uwzglednieniem
kontekstu spotecznego, kulturowego i funkcjonalnego.

Obowiazki thumacza w zakresie prawnym i moralnym

Zawod thumacza, poza aspektami technicznymi i kulturowymi, wiaze si¢ roOwniez z okre-
$lonymi zobowigzaniami natury etycznej i prawnej. W literaturze translatorskiej wielo-
krotnie podkresla sig, ze thumacz nie jest jedynie biernym przekaznikiem komunikatu, lecz
$swiadomym uczestnikiem procesu komunikacji interkulturowej. Jak zauwaza Anthony

7 J. Bartminski, Stereotypy jezykowe a tekst literacki, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2007, s. 42—-44.

8 B. Lewandowska-Tomaszczyk, Kompetencje tlumacza i typy ekwiwalencji, Wydawnictwo Uniwersytetu
Lodzkiego, £.6dz 2010, s. 75-79.

® C. Nord, Translating as a Purposeful Activity: Functionalist Approaches Explained, St. Jerome Publi-
shing, Manchester 1997, s. 33-36.
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Pym, thumaczenie to dziatalno$¢ spoteczna, ktora wymaga refleksji nad konsekwencjami
przektadu w danym kontekscie'.

Gabriel Karski w jednej z klasycznych prac dotyczacych etyki tlumaczeniowe;j
przedstawit zestaw zasad, ktory miat pemié¢ funkcje kodeksu zawodowego. Wérdd jego
postulatow znajdujg si¢ miedzy innymi:

— potrzeba zachowania dystansu emocjonalnego wobec tekstu,

— unikanie ttumaczen z ,,drugiej reki”,

— ograniczenie dostownosci,

— konieczno$¢ ciagtego samodoskonalenia'!.

Cho¢ propozycje Karskiego pochodza z potowy XX wieku, to ich aktualno$¢ potwier-
dza wspoltczesne podejscie do etyki translatorskiej. Andrew Chesterman opracowatl tak
zwang hieronimowa przysigge, postulujac, by tlumacz kierowat si¢ nie tylko wierno$cig
wobec tekstu zrodtowego, ale rowniez odpowiedzialno$cig wobec odbiorcy, autora i sa-
mego siebie'?.

W tym kontekscie kompetencje migkkie, takie jak empatia, odpowiedzialno$¢ spo-
teczna czy zdolno$¢ do wspolpracy, nie sa dodatkowymi atutami, lecz integralng czescia
etosu zawodowego. Ich brak moze prowadzi¢ do btedow w interpretacji, nieadekwatnych
decyzji jezykowych oraz naruszenia komunikacyjnej intencji tekstu.

Problematyka nauczania przekladu

We wcezesnych modelach ksztatcenia thumaczy, opartych gtdownie na teoriach jezy-
koznawczych potowy XX wieku, kompetencja tlumaczeniowa byla utozsamiana
z biegla znajomoscia jezyka obcego oraz sprawnym postugiwaniem si¢ stownikami
inarz¢dziami edytorskimi. Przektad traktowano jako mechaniczne ,,przenoszenie” tresci
miedzy jezykami, co skutkowato marginalizacjg aspektow pragmatycznych, kulturowych
i interpersonalnych'.

Podstawa dominujacego przez dekady podejscia byt tak zwany model twardych kom-
petencji (ang. hard skills), co znajduje wyraz w dwczesnych podrecznikach i programach
dydaktycznych. Dopiero rozwoj przektadoznawstwa jako samodzielnej lingwistycznej dys-
cypliny badawczej umozliwit redefinicj¢ celow edukacyjnych oraz wprowadzenie modeli
kompetencji ztozonych.

W latach dziewig¢édziesigtych XX wieku, pod wptywem zwrotu kulturowego w transla-
toryce (Susan Bassnett i André Lefevere), miejsce ,,niewidzialnego thumacza” zajeta postaé
aktywnego uczestnika komunikacji miedzykulturowej'4. Thumacz przestat by¢ traktowany
jako neutralny nos$nik znaczen, a zaczat by¢ postrzegany jako mediator, negocjator sensow

1" A. Pym, The Return to Ethics in Translation Studies, ,,The Translator” 2001, vol. 7(2), s. 137-139.

" G. Karski, O tlumaczeniu literatury pigknej, PIW, Warszawa 1969, s. 12—15.

12° A. Chesterman, Proposal for a Hieronymic Oath, ,,The Translator” 2001, vol. 7(2), s. 140-142.

13 J.-P. Vinay, J. Darbelnet, Stylistique comparée du frangais et de I’anglais, Didier, Paris 1958, s. 7-10.
4 S. Bassnett, A. Lefevere, Translation, History and Culture, Routledge, London—New York 1990, s. 3-6.
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oraz wykonawca spotecznie uwarunkowanych funkcji komunikacyjnych'®. Takie ujecie
wywarto bezposredni wptyw na modele dydaktyczne i profile kompetencji.

Pojawilo si¢ rowniez zapotrzebowanie na nowe kategorie opisu, takie jak kompe-
tencja komunikacyjna, empatia, zdolno$¢ pracy w zespole czy elastycznos¢ decyzyjna.
W efekcie wspolczesne metody ksztalcenia ttumaczy — takie jak model PACTE (2005)
czy EMT (2017) — podkreslaja konieczno$¢ integracji komponentow kognitywnych,
psychofizjologicznych oraz spotecznych. Szkolenie thumaczy uwzglednia dzis nie tylko
transmisje wiedzy jezykowej, ale takze ksztattowanie postaw i umiej¢tno$ci adaptacyjnych,
niezbednych w realnych warunkach zawodowych!'®.

Znaczenie umiejetnosci miekkich w przekiadzie

W swietle wspotczesnych uje¢ kompetencji thumacza umiejetnosci migkkie (ang. soft skills)
stanowig integralny element profesjonalnego warsztatu przektadowego. Definiowane sg
one jako zespot kompetencji interpersonalnych, poznawczych i adaptacyjnych, obejmu-
jacych migdzy innymi efektywng komunikacje, empatie, umiej¢tnosé pracy zespotowe;j,
zarzagdzanie czasem, elastyczno$¢ poznawczg i odporno$¢ na stres'’.

David Katan postuluje rozszerzenie klasycznej roli thtumacza o funkcje mediatora kul-
turowego — osoby, ktora nie tylko przenosi znaczenia jezykowe, ale takze rekonstruuje
i przystosowuje sens kulturowy tekstu zrédtowego do kontekstu odbiorcy'®. W takim
ujeciu skutecznos¢ przektadu zalezy w znacznej mierze od zdolnosci do interpretacji po-
zajezykowych elementow komunikacji, takich jak warto$ci spoteczne, wzorce zachowan
czy konwencje dyskursywne.

Model mediacyjny zaproponowany przez Ronalda Tafta wskazuje cztery podstawowe
grupy kompetencji niezbgdnych dla funkcjonowania w roli mediatora kulturowego: wiedze
o kulturze i spoteczenstwie, kompetencje komunikacyjne (werbalne i niewerbalne), umie-
jetno$ci techniczne zwigzane z przekazem oraz kompetencje spoteczne i interpersonalne’®.

W badaniach Daniela Gile’a umiejg¢tnosci miekkie uznawane sg za komponent psycho-
fizjologiczny, obejmujacy zardwno czynniki poznawcze (takie jak koncentracja, pamigé
robocza), jak i afektywne (motywacja, odporno$¢ emocjonalna, zdolno$¢ do autoreflek-
sji). Gile podkresla, ze kompetencje te, cho¢ czesto pomijane w modelach technicznych,
odgrywaja kluczowa role w jakosci tlumaczenia — zwlaszcza w warunkach pracy pod
presja czasu lub w sytuacjach wymagajacych oceny etycznej®.

'S B. Hatim, I. Mason, The Translator as Communicator, Routledge, London 1997, s. 1-3.

' PACTE Group, Investigating Translation Competence: Conceptual and Methodological Issues, ,,Meta
Journal des traducteurs” 2005, vol. 50(2), s. 609-619; EMT Competence Framework 2017, EMT Expert Group,
European Commission, Brussels 2017, s. 4-5.

17 D. Katan, Translating Cultures: An Introduction for Translators, Interpreters and Mediators, St. Jerome
Publishing, Manchester 1999; R. Taft, The Role and Personality of the Mediator, [w:] S. Bochner (red.),
The Mediating Person: Bridges Between Cultures, Schenkman, Cambridge 1981, s. 53—58.

18 D. Katan, Translating Cultures..., dz. cyt., s. 16-22.

19 R. Taft, The Role..., dz. cyt.

2 D. Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, John Benjamins, Am-
sterdam 1995, s. 182—187.
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Podobne postulaty zawiera model kompetencji thumaczeniowej opracowany przez grupe
badawczg PACTE?!. Zgodnie z nim kompetencje miekkie wchodzg w zakres komponen-
tow psychofizjologicznego i strategicznego, odpowiedzialnych za zarzadzanie procesem
decyzyjnym oraz za kontrole emocjonalng, kreatywno$¢ i wytrwatos¢. W modelu tym
podkresla sig, ze kompetencje migkkie sa nie tylko uzupetieniem kompetencji jezyko-
wych i instrumentalnych, lecz takze warunkiem ich skutecznego dziatania w srodowisku
zawodowym.

Wspotczesne srodowisko ttumaczeniowe, zalezne od narzgdzi takich jak CAT i pre-
ferujace wspolprace zespotowa, podkresla znaczenie tych umiejetnosci. Ttumacz, funk-
cjonujac w przestrzeni pracy zdalnej i cyfrowej kooperacji, musi sprawnie obstugiwaé
oprogramowanie wspomagajace przeklad oraz utrzymywaé komunikacje¢ z klientami,
redaktorami i innymi cztonkami zespotu projektowego. Umiejetnos¢ negocjacji, zarzadza-
nia czasem i odpowiedzialnoS$ci interpersonalne;j staje si¢ w tym kontekscie kluczowym
elementem profesjonalizmu??.

Kompetencje i subkompetencje

Kompetencja thumaczeniowa postrzegana jest we wspotczesnych badaniach jako ztozony
konstrukt poznawczo-proceduralny, sktadajacy si¢ z powigzanych subkompetencji. W mo-
delu wypracowanym przez grup¢ badawcza PACTE wyrdznia si¢ nastgpujace sktadniki:

— subkompetencje dwujezyczng (czynna znajomo$é dwoch jezykow),

— subkompetencj¢ pozajezykowa (wiedza kulturowa, encyklopedyczna i specjali-
styczna),

— subkompetencje¢ instrumentalng (umiejetno$¢é korzystania z zasobdw, takich jak
stowniki, korpusy, narz¢dzia CAT),

— wiedze o thumaczeniu (znajomos$¢ norm i procedur translacyjnych),

— subkompetencje strategiczng (zdolnos$¢ zarzadzania procesem thumaczenia),

— komponenty psychofizjologiczne (cechy osobiste i kognitywne thumacza, na przyktad
pamiec¢, koncentracja, odporno$¢ na stres, zdolnos¢ do autorefleksji)®.

Szczegblne miejsce w tej strukturze zajmujg subkompetencje strategiczne oraz psy-
chofizjologiczne. Pierwsze z nich dotycza zdolnosci do integrowania pozostatych kompe-
tencji w celu rozwigzywania problemoéw tltumaczeniowych, w tym myslenia kreatywnego
i dziatania pod presja. Drugie obejmujg indywidualne cechy poznawcze i emocjonalne
tlumacza, ktore wptywaja na jako$¢ procesu decyzyjnego.

Daniel Gile zauwaza, ze cechy, takie jak ciekawo$¢ poznawcza, samodyscyplina,
krytyczne myslenie czy wytrwalo$¢ sa warunkiem sprawnego dzialania w zlozonych sy-
tuacjach translatorskich. Uwaza on, ze kompetencje te, mimo ze nie sg wrodzone, mogg
by¢ skutecznie rozwijane w toku edukacji zawodowej**.

2 PACTE Group, Investigating..., dz. cyt., s. 611-614.
22 Tamze; D. Katan, Translating Cultures..., dz. cyt.

2 PACTE Group, Investigating..., dz. cyt., s. 611-614.
% D. Gile, Basic Concepts..., dz. cyt., s. 185-186.
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Z uwagi na subiektywny 1 zindywidualizowany charakter komponenty psychofizjo-
logiczne nie dajg si¢ ujaé w sztywny zestaw cech — réznice indywidualne w zakresie
na przyktad pamigci operacyjnej czy odpornosci emocjonalnej sprawiaja, ze w praktyce
nalezatoby opracowac odrebny profil kompetencyjny dla kazdego ttumacza®.

Nowe technologie a kompetencje miekkie

Wspotczesny krajobraz zawodowy thumacza ulegt radykalnej zmianie wraz z rozwojem
technologii cyfrowych, w szczegdlnosci narzedzi CAT (ang. Computer-Assisted Trans-
lation) oraz systemow tlumaczenia maszynowego (ang. Machine Translation — MT).
Adaptacja do tych zmian wymaga nie tylko umiejetnosci technicznych, ale takze rozwi-
ni¢tych kompetencji migkkich, ktére umozliwiaja efektywne korzystanie z technologii
w warunkach wspotpracy i presji czasowe;.

Systemy CAT, takie jak SDL Trados, MemoQ czy Wordfast, opieraja si¢ na pamigci
thumaczeniowej (TM), bazach terminologicznych oraz segmentacji tekstu, utatwiajac
spojnos¢ terminologiczna i oszczednos¢ czasu®. Z kolei systemy MT, zaréwno statystycz-
ne (SMT), jak i neuronowe (NMT), sg coraz powszechniej wykorzystywane w procesie
wstgpnego ttumaczenia, co zwigksza zapotrzebowanie na kompetencje postedytorskie
i krytyczne myslenie?’.

W konteks$cie pracy z technologia kluczowe znaczenie zyskuja kompetencje migkkie,
takie jak:

— umiejetno$é pracy zespotowej w srodowisku online,

— sprawna komunikacja z klientem i wspoipracownikami,

— zdolno$¢ adaptacji do nowych interfejsow,

— zarzadzanie czasem i stresem w warunkach pracy zdalnej*.

Jak zauwaza Katarzyna Kruk-Junger, rozwoj technologii nie zastgpuje kompetencji
migkkich, lecz zwigksza ich znaczenie — szczeg6lnie w pracy nad projektami wieloeta-
powymi, realizowanymi w mie¢dzynarodowych zespotach. Warto réwniez podkreslic,
ze proces translacji maszynowej — mimo postepu technologicznego — wcigz nie zastepuje
w pelni ludzkiej oceny semantycznej i pragmatycznej tekstu®.

W tym sensie kompetencje migkkie (takie jak komunikatywno$¢, kreatywnoscé, ela-
styczno$¢ decyzyjna) staja si¢ zasobami niemozliwymi do odtworzenia przez algorytmy,
podkreslajac tym samym przewage thumacza w cyfrowym ekosystemie rynku jezykowego.

% R. Taft, The Role..., dz. cyt.

26 F. Austermuehl, Electronic Tools for Translators, Routledge, St. Jerome Publishing, Manchester 2001,
s. 64—66.

2" 1. Garcia, Translating by Post-Editing: Is it the Way Forward?, ,Machine Translation” 2011, vol. 25(3),
s.220-222.

2 EMT Competence..., dz. cyt., s. 4-5.

¥ K. Kruk-Junger, Kompetencje migkkie thumacza w dobie cyfiyzacji, ,,Przektadaniec” 2018, nr 37, s. 48—49.
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Uwagi koncowe

Kompetencje migkkie thumacza odgrywaja zasadnicza rolg w procesie przenoszenia kodu
kulturowego z jezyka angielskiego na jezyk polski. Wyzwania te nie sprowadzaja si¢
jedynie do roznic leksykalnych, ale obejmuja ztozone konteksty spoteczne, historyczne
i pragmatyczne, ktore nierzadko wymagaja negocjacji znaczen oraz mediacji miedzykul-
turowej. Thumacz, dziatajac w tej przestrzeni, peini funkcje posrednika miedzy réznymi
systemami wartosci i sposobami postrzegania rzeczywistosci.

Umiejetnosci migkkie, takie jak empatia, zdolno§¢ aktywnego stuchania, komunika-
tywno$¢, a takze elastyczno$¢ decyzyjna i Swiadomosc¢ kulturowa, staja si¢ nieodzownymi
elementami skutecznego przektadu. To wlasnie one umozliwiaja thumaczowi adekwatne
oddanie niuanséw, ktéore moga umknaé¢ w mechanicznej konwersji jezykowej, a ktore sg
kluczowe dla pelnego zrozumienia tekstu przez odbiorcg.

Podkresli¢ nalezy, ze rozwdj tych kompetencji nie powinien by¢ traktowany jako
uzupelnienie ksztatcenia jezykowego, lecz jako réwnorzgdny element formacji profe-
sjonalnej thumacza.

Wspotczesny rynek pracy i warunki komunikacji wymagajg bowiem specjalistow
zdolnych nie tylko do obshugi narzedzi technologicznych, ale takze do odpowiedzialnego
i Swiadomego dziatania w sferze migdzyludzkiej. W tym sensie umiejetnosci migkkie na-
lezy postrzegaé jako fundament jakosci przektadu oraz gwarancje, ze proces translacyjny
spelnia swoje kulturowe i komunikacyjne cele.
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